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Förord 

Smart Built Environment är ett strategiskt innovationsprogram för hur samhälls-
byggnadssektorn kan bidra till Sveriges resa mot att bli ett globalt föregångsland som 
realiserar de nya möjligheter som digitaliseringen för med sig. Smart Built Environment är 
ett av 17 strategiska innovationsprogram som har fått stöd inom ramen för Strategiska 
innovationsområden, en gemensam satsning mellan Vinnova, Energimyndigheten och 
Formas. Syftet med satsningen är att skapa förutsättningar för Sveriges internationella 
konkurrenskraft och bidra till hållbara lösningar på globala samhällsutmaningar.  

Samhällsbyggnadssektorn är Sveriges enskilt största sektor som påverkar hela vår be-
byggda miljö, men den är fragmenterad med många aktörer och processer. Att förändra 
samhällsbyggandet med digitaliseringen som drivkraft kräver därför samverkan mellan 
många olika aktörer. Smart Built Environment tar ett samlat grepp över de möjligheter som 
digitaliseringen innebär och blir en katalysator för spridningen av nya möjligheter och 
affärsmodeller. 

Våra mål: 
• Cirkulär resurshantering och effektivare processer avseende tid och kostnad – från 

planering till långsiktig förvaltning 
• Den bebyggda miljöns kvalitet har utvecklats, och genomsyras av funktionell 

hållbarhet, estetisk utformning, lång livslängd och robusthet 
• Tydligt bidra till minskade utsläpp av växthusgaser i enlighet med Sveriges 

klimatmål för 2030 
• Flera nya värdekedjor och ny affärslogik baserad på livscykelperspektiv, 

plattformar samt nya konstellationer av aktörer 
 
I programmet samverkar programparter från näringsliv, kommuner, myndigheter, 
bransch- och intresseorganisationer, institut och akademi. Tillsammans nyttiggör vi den 
kunskap som tas fram i programmet.  

Digitaliseringens roll för cirkulära affärsmodeller (D-CAM) är ett av projekten som har 
genomförts i programmet. Det har letts av Lars Stehn och Wiebke Riem, Luleå tekniska 
universitet, samt Martin Rudberg, Linköpings universitet, och har genomförts i samverkan 
med NCC, Åke Sundvall, White, Tengboms, Sveriges Allmännytta, Ragn-Sells, Beijer, Ahlsell, 
Ramirent, VINCI Energies, Bravida och Eitech. 

 

Luleå och Norrköping, den 27 oktober 2025 
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Sammanfattning 
Det strategiska forskningsprojektet Digitaliseringens roll för cirkulära affärsmodeller i 
byggsektorn (D-CAM) har undersökt hur digitala verktyg, data och nya samverkansformer 
kan möjliggöra en övergång från linjära till cirkulära värdekedjor i byggandet. Projektet är 
en strategisk satsning inom Smart Built Environment och har genomförts i samverkan 
mellan Luleå tekniska universitet, Linköpings universitet och ett brett nätverk av industriella 
aktörer – beställare, arkitekter, entreprenörer, leverantörer, återbruksaktörer, forskare 
och systemutvecklare. 

Arbetet har bedrivits i tre arbetspaket: (1) analys av drivkrafter, hinder och nuläge, (2) 
gemensamt utforskande av cirkulära och digitala arbetssätt genom workshops, intervjuer 
och fallstudier, samt (3) syntes av lärdomar och sammanställning av strategiska rekom-
mendationer. Resultaten visar att digitalisering inte enbart är en teknisk fråga utan kräver 
förändrade roller, incitament och kompetenser längs hela värdekedjan. Forsknings-
ansatsen har följt en så kallad Mode II-logik, där kunskap utvecklats i samproduktion 
mellan forskare och företag för att säkerställa både vetenskaplig kvalitet och praktisk 
relevans. 

Åtta centrala slutsatser identifierades: behovet av tydlig portföljstyrning för D-CAM-
initiativ, etablering av gemensam databasstruktur (Minimum Viable Dataset), stärkt digital 
kompetens i vardagen, synliggörande av klimatnytta och totalekonomi i affären, utveckling 
av nya intäktsmodeller för tjänster, data och återbruk, kontraktsincitament för cirkularitet, 
breddning av erbjudanden bortom återbruk (t.ex. Design for Disassembly och Design for 
Adaptation) samt etablering av operativa återbruksnav i logistikkedjan. 

Utifrån dessa slutsatser formulerades åtta praktiska rekommendationer riktade till företag 
och organisationer som vill skala upp cirkulära och digitala arbetssätt. Rekommenda-
tionerna konkretiserar vad som bör göras, av vem, inom vilket tidsperspektiv och hur 
framdrift kan följas upp. De visar hur organisationer kan gå från enstaka pilotprojekt till 
portfölj- och företagsnivå genom strukturerad styrning, gemensamma datastandarder, 
kompetenslyft, nya affärslogiker och partnerskap i värdekedjan. 

Projektet konstaterar att cirkularitet och digitalisering förstärker varandra: digitala 
lösningar möjliggör spårbarhet, datadriven styrning och verifiering av klimatnytta, medan 
cirkulära affärsmodeller skapar nya incitament för datadelning och samverkan. Samtidigt 
kräver utvecklingen gemensamma spelregler, standarder och incitament, t.ex. produktpass, 
upphandlingskrav och utökat producentansvar, för att driva förändringen i skala. 

D-CAM-projektet bidrar därmed med en färdplan och gemensam begreppsram för hur 
byggsektorn kan kombinera digitalisering och cirkularitet i praktiken. Resultaten pekar på 
att vägen mot ett klimatneutralt och resurseffektivt byggande inte går via teknik i sig, utan 
genom kompetens, samverkan och nya affärsmodeller.  



 
 

5 
 
 

DIGITALISERINGENS ROLL FÖR CIRKULÄRA AFFÄRSMODELLER - SLUTRAPPORT 

Summary 
The strategic research project Digitalisation’s Role for Circular Business Models in the 
Construction Sector (D-CAM) has examined how digital tools, data, and new forms of 
collaboration can enable the transition from linear to circular value chains in construction. 
The project is a strategic initiative within Smart Built Environment, carried out in 
collaboration between Luleå University of Technology, Linköping University, and a broad 
network of industrial actors – including clients, architects, contractors, suppliers, reuse 
actors, researchers, and system developers. 

The work has been conducted in three work packages: (1) analysing drivers, barriers, and 
the current state, (2) jointly exploring circular and digital practices through workshops, 
interviews, and case studies, and (3) synthesising key learnings and formulating strategic 
recommendations. The results show that digitalisation is not merely a technical issue but 
requires changes in roles, incentives, and competences throughout the value chain. The 
research followed a Mode II approach, where knowledge was co-created between 
researchers and industry partners to ensure both scientific quality and practical relevance. 

Eight main conclusions were identified: the need for clear portfolio governance for D-CAM 
initiatives, a shared database structure (Minimum Viable Dataset), strengthened digital 
competence, increased visibility of climate benefits and total economy, new revenue 
models for services, data and reuse, contractual incentives for circularity, expansion of 
offerings beyond reuse (e.g., Design for Disassembly and Design for Adaptation), and the 
establishment of operational reuse hubs in logistics chains. 

Based on these, eight practical recommendations were developed for companies and 
organisations aiming to scale up circular and digital practices. They specify what should be 
done, by whom, within which timeframe, and how progress can be monitored, showing 
how organisations can move from isolated pilots to portfolio and enterprise level through 
structured governance, shared data standards, competence development, new business 
logics, and partnerships across the value chain. 

The project concludes that circularity and digitalisation reinforce each other: digital 
solutions enable traceability, data-driven management, and verification of climate benefits, 
while circular business models create new incentives for data sharing and collaboration. 
Yet large-scale change requires common rules, standards, and incentives – such as product 
passports, procurement requirements, and extended producer responsibility. 

The D-CAM project thus provides a roadmap and shared conceptual framework for how the 
construction sector can combine digitalisation and circularity in practice. The findings 
highlight that the path toward climate-neutral and resource-efficient construction depends 
not on technology alone, but on competence, collaboration, and new business models.  
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Lista över förkortningar  
Förkortning Förklaring 

AP Arbetspaket – delprojekt eller huvudspår inom forskningsprojektet som 
strukturerar aktiviteter och leveranser. 

API Application Programming Interface – gränssnitt som möjliggör automatisk 
datautväxling mellan system och applikationer. 

BIM Building Information Modeling – digital modellering av byggnader och 
anläggningar med strukturerad information. 

CBMC Circular Business Model Canvas – ramverk/verktyg för att beskriva, analysera och 
utveckla cirkulära affärsmodeller; en vidareutveckling av Business Model Canvas 
med fokus på resursloopar (återbruk/återvinning), livscykelvärde, take-
back/tjänstefiering, ekosystempartner, samt mätetal för klimat- och affärsnytta. 

CDO Chief Data Officer – person med övergripande ansvar för datastyrning och 
informationsflöden. 

CSRD Corporate Sustainability Reporting Directive – EU-direktiv som ställer krav på 
företags hållbarhetsrapportering. 

D-CAM Digitaliseringens roll för cirkulära affärsmodeller – projektakronym för detta 
strategiska forskningsprojekt inom Smart Built Environment. 

DfA Design for Adaptation – att utforma byggnader och komponenter så att de enkelt 
kan anpassas eller uppgraderas över tid. 

DfC Design for Circularity – att designa produkter och byggnader för cirkulära flöden, 
återbruk och resurseffektivitet. 

DfD Design for Disassembly – att utforma byggnader och komponenter så att de kan 
demonteras och återanvändas. 

DfDA Design for Disassembly and Adaptation – kombinerad ansats för demonterbarhet 
och anpassningsbarhet. 

DfMA Design for Manufacturing and Assembly – att utforma byggdelar så att de är enkla 
att tillverka och montera (ofta kopplat till industrialiserat byggande). 

DPP Digital Product Passport – digitalt produktpass med information om en produkts 
innehåll, ursprung, klimatpåverkan och återbruksbarhet. 

EPD Environmental Product Declaration – miljövarudeklaration som redovisar en 
produkts miljöpåverkan under livscykeln. 

EPR Extended Producer Responsibility – utökat producentansvar; tillverkare ansvarar 
för produkters hela livscykel inklusive återtag. 

IoT Internet of Things – nätverk av uppkopplade enheter och sensorer som samlar och 
utbyter data i realtid. 

KMA Kvalitet, Miljö och Arbetsmiljö – samlat begrepp för byggprojektens 
ledningssystem inom dessa tre områden. 

KPI Key Performance Indicator – nyckeltal som används för att mäta prestation och 
måluppfyllelse. 

LCA Life Cycle Assessment – livscykelanalys; metod för att beräkna miljöpåverkan 
under en produkts eller byggnads hela livscykel. 
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LiDAR Light Detection And Ranging – sensorbaserad mätmetod som använder 
laserpulser för att skapa högupplösta 3D-data (skanning/prospektering). 

MFA Material Flow Analysis – materialflödesanalys; metod för att kartlägga och 
kvantifiera materialflöden inom ett system. 

MVD Minimum Viable Dataset – minsta nödvändiga datamängd som krävs för 
fungerande informationsutbyte och uppföljning. 

PMO Project Management Office – funktion som samordnar och styr projektportföljer i 
organisationer. 

QR Quick Response-kod – tvådimensionell streckkod som möjliggör snabb 
identifiering/spårning och koppling till digital information. 

RFID Radio Frequency Identification – teknik för trådlös identifiering/spårning av 
objekt via radiosignaler (t.ex. taggar/etiketter) i logistikkedjan. 

ROI Return on Investment – avkastning på investering, mått på ekonomisk effekt. 
TCO Total Cost of Ownership – totalkostnad för ägande; inkluderar inköp, drift, 

underhåll och avveckling. 
W3C World Wide Web Consortium – global organisation som utvecklar standarder för 

webbaserad datahantering och interoperabilitet. 
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1 Inledning 
1.1 Bakgrund 

Samhällsbyggnadssektorn använder en mycket stor mängd naturresurser och sektorns roll 
i övergången till en cirkulär ekonomi är därför helt avgörande. I EU:s taxonomi beskrivs 
cirkulär ekonomi som ett ”system, i vilket värdet på produkter, material och övriga resurser 
används mer effektivt inom produktion och konsumtion. På så sätt minskar miljöpåverkan av 
användningen av resurser”. Material kan i stort sett cirkuleras i två cykler: den biologiska 
och den tekniska cykeln. Ju mindre cykeln, eller loopen, är desto mer inbäddat värde och 
energi kan behållas – det vill säga desto större ekonomisk och miljömässig nytta. 

För att uppnå cirkulär ekonomi måste samhällsbyggnadssektorn tänka om hur 
byggnadsverk utformas och konstrueras. Detta kan beskrivas som ”Design for Circularity” 
(DfC) i jämförelse med ”Design for Manufacturing and Assembly” (DfMA) för effektiv 
nyproduktion, eller ”Design for Disassembly” (DfDA) för återbruk och återvinning. 
Samtidigt är det avgörande att också reformera hur industrin är strukturerad (Encord, 
2024). En cirkulär leveranskedja består av ett distribuerat och sammankopplat nätverk av 
aktörer som levererar och fångar värde med hjälp av cirkulära processer (Ellen MacArthur 
Foundation, 2024). En affärsmodell tydliggör hur företag skapar, fångar och levererar 
värde. En cirkulär affärsmodell strävar därför efter att bromsa in, minska eller till och med 
stänga resursflöden (looparna) så att tillväxt och resursförbrukning gradvis frikopplas 
(Frishammar och Parida, 2021).  

I den nyligen uppgraderade bygg- och anläggningssektorns färdplan för fossilfri 
konkurrenskraft (Färdplan, 2024) betonas att cirkulära och datorstödda affärsmodeller i 
samverkan mellan befintliga aktörer är nödvändiga för att etablera processer som blir både 
effektiva och konkurrenskraftiga. Trots att digitalisering ofta framhålls som en 
nyckelfaktor för cirkulär omställning återfinns befintliga exempel främst på projektnivå 
snarare än på sektorsnivå. Samtidigt driver de nya och alltmer rigorösa kraven på 
klimatdeklarationer mot en digital utveckling för att strukturera och spåra bland annat 
materialanvändning. 

Branschövergången till digital och cirkulär transformation kommer sannolikt att vara 
iterativ och icke-linjär (Samuelson och Stehn, 2023). Trots den ökande betydelsen av 
cirkulära affärsmodeller visar forskningen att det fortfarande finns stora oklarheter i hur 
dessa kan implementeras och spridas i byggsektorn (Murano m.fl., 2021). En 
framtidsspaning inom Smart Built Environments temaområde Värdekedjor och 
affärsmodeller (Löwstedt och Sundquist, 2022) visar att transformation mot cirkulär 
ekonomi kommer att omforma de traditionella linjära byggprocesserna – både genom nya 
sätt att organisera interaktionen mellan befintliga aktörer och genom framväxten av helt 
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nya aktörer. Dessa kommer successivt att utveckla olika logiker i sina affärsmodeller i en 
cirkulär värdekedja. 

Detta projekt är en del av det strategiska innovationsprogrammet Smart Built 
Environment, inom fokusområdet Värdekedjor och affärsmodeller. Medan betydelsen av 
förändringar på policynivå beaktas, koncentreras projektet till att identifiera möjligheter 
på företagsnivå. Här utgör kopplingen mellan enskilda projekts ekonomi och företagens 
långsiktiga transformation mot cirkularitet en central ”nöt att knäcka”. 

1.2 Syfte och mål 

För att möjliggöra en cirkulär ekonomi måste samhällsbyggnadssektorn tänka om hur 
byggnadsverk utformas, hur affärer och projekt genomförs och hur innovationer 
implementeras. Med utgångspunkten att utmaningarna med en cirkulär ekonomi kan 
mötas genom digitalisering, nya samverkansformer och nya sätt att skapa värde, var syftet 
med projektet att: 

• Beskriva tekniska och digitala möjligheter, strukturella barriärer och exempel på 
hur företag gradvis kan utveckla Digitala Cirkulära AffärsModeller (D-CAM) med 
avseende på design, produktion, renovering och förvaltning av fastigheter. Målet är 
att ge en bredare förståelse för och främja utvecklingen av D-CAM. 

Arbetet med att ta fram denna beskrivning genomfördes genom att kombinera teoretiska 
insikter med praktiska exempel och workshops. De specifika målen var att forskare och 
företag/organisationer inom design, produktion, renovering och förvaltning gemensamt 
skulle diskutera och identifiera: 

• Hur värdeerbjudanden och intäktsmodeller skulle kunna utformas,  
• Vad som kan/bör cirkuleras, 
• Vilken roll digitalisering ska ta, 
• Vilka roller företag bör ta i ett cirkulärt ekosystem, och  
• Hur den företagsinterna förändringsresan skulle kunna utformas. 

Målen har realiserats genom tre arbetspaket, vilka beskrivs närmare i kapitel 2: 

1) Nulägesanalys och kartläggning, 
2) Analys och identifiering av digitala cirkulära affärsmodeller, samt 
3) Kunskapsspridning. 

1.3 Disposition av rapporten 
Efter denna inledning följer kapitel 2, där projektets metod och genomförande beskrivs. 
Här redovisas även projektets olika arbetspaket och aktiviteter. Kapitel 3 presenterar 
resultat och diskussion för de olika arbetspaketen och aktiviteterna, medan kapitel 4 
innehåller diskussion och reflektioner, där lärdomarna syntetiseras i tolv 
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reflektionsområden. Kapitel 5 presenterar våra slutsatser och rekommendationer, kopplat 
till projektets syfte, mål och frågeställningar. 

2 Metod och genomförande 
För att uppnå projektets syfte och mål utformades arbetet som tre arbetspaket (AP) med 
tydliga kopplingar till de övergripande målsättningarna (se Figur 1). AP1 fokuserade på 
nulägesanalys och kartläggning, AP2 på analyser och identifiering av olika typer av digitala 
cirkulära affärsmodeller, och AP3 på syntes och kunskapsspridning. Genom att kombinera 
litteraturstudier, intervjuer, fokusgrupper, workshops och inspirationsseminarier 
skapades en metodik som både möjliggjorde djupgående analys och samskapande med 
industrin. De olika aktiviteterna var utformade för att komplettera varandra: intervjuerna 
gav detaljerade insikter om företagsnivåns drivkrafter och barriärer, workshops gav en 
arena för gemensam utveckling och validering, medan seminarierna bidrog med 
omvärldsbevakning och inspiration. Insamlade data analyserades tematiskt av forskarna 
med stöd av AI-baserade verktyg för att identifiera mönster och teman, vilket gav en 
effektiv kombination av systematik och forskarnas egna tolkningar. På detta sätt 
adresserades både behovet av vetenskaplig stringens och industrins krav på praktisk 
relevans. 

Avsikten med projektet var att påvisa hur företag skulle kunna förbättra sina 
ställningstaganden för att möjliggöra framväxandet av D-CAM. För att möta projektets syfte 
och mål koncentrerades arbetet till möjligheter på företagsnivå, samtidigt som exempel och 
insikter från tidigare genomförda projekt och erfarenheter från andra industrier togs till 
vara. Projektets industriella fokusgrupp var därför central för att nå projektets mål. 
Fokusgruppen hade som syfte att koncentrera projektet mot industriella behov och bistå 
forskarna i analyserna av resultat. 

Den industriella fokusgruppen utgjordes av mellan 14 och 18 personer som 
representerade de 12 företagen: 

• NCC, byggföretag 
• Åke Sundvall, byggföretag 
• White Arkitekter, arkitektföretag 
• Tengbom, arkitektföretag 
• Sveriges Allmännytta, offentliga fastighetsbolag 
• Ragn-Sells, företag inom återvinning, miljö och logistik 
• Beijer, byggmaterial 
• Ahlsell, grossist/tjänstelogistik  
• Ramirent, uthyringsföretag (”rental”) 
• VINCI Energies, installationsföretag 
• Bravida, installationsföretag 
• Eitech, installationsföretag 
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Förutom företagen i den industriella fokusgruppen deltog ytterligare 34 företag och 
organisationer i projektets olika aktiviteter. Totalt omfattade projektet 92 personer från 
46 företag och organisationer. 

För att nå målen genomfördes projektet som tre arbetspaket indelade i fem aktiviteter (se 
figur 1), där varje aktivitet bidrog till helheten. AP1 omfattade Aktivitet 1 (litteraturstudie 
och nulägesanalys) samt Aktivitet 2 (kartläggning och första analys). Dessa lade grunden 
genom att beskriva nuläget, identifiera drivkrafter och barriärer samt skapa ett gemensamt 
kunskapsunderlag. AP2 bestod av Aktivitet 3 (inspirationsseminarier och 
samverkansworkshop) och Aktivitet 4 (ekosystem- och fokusgruppworkshops), där 
aktörerna tillsammans analyserade och utvecklade olika typer av digitala cirkulära 
affärsmodeller. AP3 utgjordes av Aktivitet 5 (syntes och rapportskrivande), där insikterna 
sammanställdes och resultaten spreds till en bredare målgrupp genom slutrapport och 
kunskapsseminarium. På detta sätt skapade arbetspaketen en sammanhängande process 
från nulägesbeskrivning, via samskapande och analys, till syntes och kunskapsspridning. I 
det följande beskrivs genomförandet av arbetspaketen och aktiviteterna mer i detalj. 

 

 

Figur 1: Projektets genomförande. 
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2.1 AP 1: Nulägesanalys och kartläggning 
Aktivitet 1: Litteraturstudie och nulägesanalys 

En litteraturgenomgång genomfördes med utgångspunkt i vetenskaplig litteratur kring 
digitaliseringsdriven affärsmodellutveckling för ökad cirkularitet, samt strukturer för 
affärsmodeller specifikt för byggandet. Arbetet innebar också en kartläggning av 
utredningar samt nationella och internationella branschinitiativ. Utgångspunkterna var att 
göra en nulägesanalys av faktorer, barriärer och effekter, t.ex. policydrivna förändringar, 
kunders behov och företagens egna drivkrafter, som kan påverka företagens agerande för 
att förflytta sig mot en cirkulär affärsmodell (”business model innovation”). Arbetet 
genomfördes under hösten 2024 och utgjorde en del av nulägesanalysen. 

Aktivitet 2: Kartläggning och första analys  

I aktivitet 2 genomfördes intervjustudier och en fokusgruppworkshop. Utifrån 
nulägesanalysen intervjuades aktörerna i fokusgruppen, som tillsammans representerade 
en stor del av värdekedjan. Under augusti och september 2024 genomfördes 
djupintervjuer med 18 personer från de 12 företagen och organisationerna i 
fokusgruppen. Kartläggningen koncentrerades på två frågeområden: externa och interna 
faktorer, samt potential, effekter och barriärer för D-CAM. 

Intervjuerna genomfördes digitalt, varade i genomsnitt 60–90 minuter, och 
transkriberades. De analyserades därefter tematiskt av forskarna med stöd av AI-baserade 
förslag på teman. AI-stödet användes som ett komplement till forskarnas manuella analys, 
för att identifiera preliminära teman och nyckelord i transkriptionerna. Dessa förslag 
fungerade som ett underlag för forskarna, som därefter manuellt granskade, tolkade och 
förädlade analysen. På så sätt kunde stora datamängder bearbetas mer effektivt, samtidigt 
som forskarnas vetenskapliga bedömning säkerställde tillförlitlighet och validitet i 
resultaten. 

Den sammantagna analysen av resultaten från aktivitet 1 och 2 presenterades och 
diskuterades i den första fokusgruppworkshopen i september 2024, där 17 personer från 
12 företag och organisationer deltog. Reflektioner noterades och gav inspel till den slutliga 
nulägesanalysen samt till aktivitet 4. 

2.2 AP 2: Typer av D-CAM 
Aktivitet 3: Inspirationsseminarier och samverkansworkshop 

Tre digitala inspirationsseminarier genomfördes i november och december 2024, med 
totalt 74 deltagare från 31 företag och organisationer. Kunskaper om digitaliseringens roll 
och hållbarhetens drivkrafter, med praktiska exempel på cirkulära affärsmodeller, 
presenterades med fokus på både internationell och svensk industri samt byggsektorn. De 
tre seminarierna spelades in efter godkännande från föredragshållarna. 
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• The Arc of Transformation: Strategiskt perspektiv på digitaliseringens roll för 
affärsmodeller och ett hållbart samhälle. 

• Husqvarna Construction: “Sustainovate” – hur innovation, cirkularitet och grön 
omställning kombineras för att skapa konkurrensfördelar. 

• Siemens Energy: ”On the path to decarbonisation” – nya och justerade affärsmodeller 
som konkurrensfördel i den gröna omställningen 

En samverkansworkshop mellan forskarna i detta projekt genomfördes dessutom 
tillsammans med SBUF-projektet Återbruksprocesser för entreprenörer under ledning av 
byggföretaget In3reprenör. Workshoppen ägde rum i november 2024 med 11 deltagare 
från 9 företag. Syftet var att kartlägga värdeskapande och hinder som uppstår i 
byggprojekt som inkluderar återbruk. Workshoppen organiserades som ett heldags fysiskt 
möte i Stockholm, och forskarna dokumenterade resultaten genom anteckningar och 
fotografier av det material som arbetades fram på whiteboard. 

Reflektioner och analyser av inspirationsseminarierna och samverkansworkshoppen 
genomfördes av forskarna och användes som inspel till aktivitet 4. 

Aktivitet 4: Ekosystem- och fokusgruppworkshops  

Två ekosystemworkshops genomfördes vintern och våren 2025. Syftet var att ta tillvara 
aktörernas interna behov och drivkrafter, men också deras krav och ”önskemål” på andra 
aktörer, policydrivna förändringar och digitala stöd för att nå cirkulära ekosystem.  

Ekosystemworkshop 1: Circular Business Model - Komponenter och digitala tekniker 

Genomfördes i februari 2025 med 27 deltagare från 20 företag och organisationer. Inför 
mötet genomfördes en hemläxa med övningar av företagsrepresentanterna. Workshopen 
hölls som ett heldagsmöte i Stockholm med stöd av det digitala samverkansverktyget 
Mural. 

Syftet var att arbeta igenom en ”circular business model canvas” (CBMC, Figur 2) i 
tvärfunktionella grupper (företag och organisationer från olika delar av värdekedjorna/ 
ekosystemet) för att identifiera: 

• stöttande digitala komponenter, 
• vad som bör cirkuleras, samt 
• identifiering av element i en CBMC för hur cirkulära värdeerbjudanden skulle kunna 

utformas. 
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Figur 2: Circular Business Model Canvas (anpassad från Tillväxtverket, 2023).  

Första steget genomfördes som ett heldags fysiskt möte i Stockholm med stöd av det 
digitala samverkansverktyget Mural och gick ut på att sortera olika byggkomponenter som 
används vid nybyggnation eller om- och tillbyggnads-/renoveringsprojekt av fastigheter. 
Sorteringen gjordes utifrån bedömd miljönytta, utmaningar vid implementering av recycle 
(återvinna, använda på nytt) eller reuse (återbruka, använda igen), samt krav på de digitala 
verktyg som kan möjliggöra den cirkulära lösningen. 

Det andra steget bestod i att digitalt skapa en CBMC utifrån vald komponent och vald 
cirkulär princip. Tanken var att inte utgå från ett enskilt företag, utan gemensamt och 
visionärt identifiera affärsrelaterade aspekter, hållbarhetsrelaterade aspekter, digitala 
aspekter samt strukturella utmaningar. 

Totalt togs sex olika CBMC fram, presenterade i Bilaga 1, för olika typer av 
återbrukskomponenter, där både relevanta digitala tekniker identifierades och 
svårigheterna med implementering diskuterades. 

Ekosystemworkshop 2: Intäktsmodeller och Samarbeten - Den egna förändringsresan 

Workshopen genomfördes i maj 2025 med 24 deltagare från 20 företag och organisationer. 
Inför workshopen hade företagsrepresentanterna genomfört en hemläxa där de tog fram 
aktionsplaner, vilket engagerade totalt 32 personer från 20 företag. Dessa aktionsplaner 
utgjorde själva fokus för workshopen, som återigen genomfördes som ett heldags fysiskt 
möte i Stockholm med stöd av det digitala samverkansverktyget Mural. 
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Syftet var att de deltagande företagen och organisationerna skulle identifiera hur de kunde 
ta arbetet med digitalisering och cirkulära affärsmodeller vidare inom sina verksamheter. 
Analysen av aktionsplanerna bidrog direkt till projektets syfte om att belysa företagsnära 
utmaningar för digitalt stödda cirkulära affärsmodeller. Arbetet organiserades i mindre 
tvärfunktionella grupper, där varje företag/organisation i turordning sattes i fokus och fick 
feedback och rådgivning från branschkollegorna i gruppen. Diskussionerna kretsade kring 
frågor som: 

• Vad har vi för data, vilken data behöver vi och vilka digitala verktyg passar bäst? 
• Vilka samarbetspartners vill vi ha med? 
• Önskade intäktsmodeller 
• Lista med hinder 

Eftersom Mural användes vid både ekosystemworkshop 1 och 2, fanns både 
arbetsmaterialet och det färdiga materialet direkt tillgängligt för vetenskaplig tolkning. 
Data från Mural, i kombination med forskarnas noteringar och kompletterande frågor, 
analyserades tematiskt av forskarna med stöd av AI-baserade förslag på tematik. 
Resultaten från ekosystemworkshopparna sammanfattades i en preliminär slutanalys 
(preliminär slutrapport), som utgjorde grunden för den sista fokusgruppworkshopen. 

Fokusgruppworkshop 

Under oktober 2025 genomfördes den sista fokusgruppworkshopen för diskussion, 
validering och industriell syntes av resultat, slutsatser och rekommendationer. Totalt 
deltog 8 personer från de 12 företagen och organisationerna i fokusgruppen.  

2.3 AP 3: Kunskapsspridning 
Aktivitet 5: Syntes och rapportskrivande 

Insikterna och resultaten syntetiserades i denna slutrapport samt presenteras och 
diskuteras i ett öppet kunskapsseminarium. Det digitala kunskapsseminariet genomfördes 
i november 2025. 

3 Resultat och diskussion 
I föregående kapitel beskrevs projektets metod och genomförande, där arbetet 
organiserades i tre arbetspaket med totalt fem aktiviteter (Figur 1). I detta kapitel 
presenteras resultaten från AP1 (nulägesanalys och kartläggning) och AP2 (analyser och 
identifiering av typer av digitala cirkulära affärsmodeller). Resultaten följer samma struktur 
som genomförandet och redovisas aktivitet för aktivitet, vilket gör det möjligt att följa hur 
insikter successivt byggts upp från litteraturstudier och intervjuer, via 
inspirationsseminarier, till ekosystem- och fokusgruppworkshops. 
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AP3 och aktivitet 5, som avser syntes och kunskapsspridning, redovisas i kapitel 4 
tillsammans med projektets slutsatser och rekommendationer. 

3.1 AP1: Nulägesanalys och kartläggning 
Nulägesanalysen som presenteras i figur 4 och i Tabell 1 är en syntes av den genomförda 
litteraturstudien (genomgång av tidigare studier och utredningar) och kartläggningen 
(inom fokusgruppen av externa och interna faktorer, samt potential, effekter och barriärer 
för D-CAM). Innan dess presenteras resultaten från tidigare studier och kartläggningen. 

3.1.1 Litteraturstudie och nulägesanalys 
En affärsmodell är i grunden ett analytiskt koncept (Brege m.fl., 2014) som gör det möjligt 
att i förväg analysera värdeerbjudanden samt processer för att skapa, fånga och leverera 
värde. Större företag arbetar ofta med flera affärsmodeller parallellt i olika 
marknader/segment, där resurser och förmågor kombineras på olika sätt. I detta 
perspektiv kan digitaliserade cirkulära affärsmodeller (D-CAM) ses som ett verktyg för 
företag att integrera hållbarhetsmål i sina verksamheter. 

Tidigare forskning om cirkulära affärsmodeller har i hög grad fokuserat på 
tillverkningsindustrin, men insikterna är relevanta även för byggsektorn. Bocken m.fl. 
(2014) har visat hur olika arketyper av hållbara affärsmodeller kan bidra till både 
ekonomiska och miljömässiga mål, medan Geissdoerfer m.fl. (2017) beskriver cirkulär 
ekonomi som ett nytt hållbarhetsparadigm. Osterwalder och Pigneur (2010) har med 
Business Model Canvas etablerat ett verktyg som idag används även för att analysera 
cirkulära affärsmodeller i samhällsbyggandet (jfr Zhang m.fl., 2025). Dessa kompletterande 
perspektiv stärker förståelsen för hur D-CAM kan utvecklas och implementeras i praktiken. 

Sammantaget visar tidigare studier att en cirkulär affärsmodell förutsätter tre centrala 
villkor: 

• Digitalisering för att hantera komplexa behov och säkerställa digital spårbarhet av 
material med målet att minska eller stänga resursflöden. 

• Ekosystemliknande samverkan mellan företag och organisationer för att 
organisera digitalisering och cirkulära flöden.  

• Policydrivna förändringar i kombination med proaktivt agerande från företag, 
där internationella initiativ (EU:s handlingsplan för cirkulär ekonomi, CSRD, Fit for 
55) spelar roll men inte är tillräckliga i sig. 

Cirkularitet, liksom digitalisering, är en form av innovation. Att stänga materialloopen 
kräver innovation i monterings- och demonteringsprocesser, utveckling av digitala 
förmågor, samt utveckling av hållbara, långlivade och mångsidiga material. 
Transformationen sker stegvis: först på projektnivå, därefter på industrinivå (García de 
Soto m.fl., 2019). Denna koppling mellan projektens ekonomi och företagens långsiktiga 
omställning utgör en central ”nöt att knäcka” i samhällsbyggandets transformation. 
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En studie av Buser och Andersson (2023) om cirkulära affärsmodeller identifierar fyra 
särskilt viktiga slutsatser: 

1. Beställare och fastighetsutvecklare kan spela en avgörande roll. 

2. Aktörers samarbete bör sträcka sig längre än enskilda projekt. 

3. 100 % cirkularitet i varje projekt är inte alltid nödvändigt – ett pragmatiskt, gradvis 
tillvägagångssätt kan vara mer realistiskt. 

4. För större företag behöver cirkulära affärsmodeller integreras i övergripande mål 
och principer. 

En central fråga blir också vilket fokus som läggs på värdeerbjudandet i sig, d.v.s. vad ska 
cirkuleras? Olika typer av värdeerbjudanden och möjliga cirkulära affärsmodeller inom 
samhällsbyggandet har föreslagits i flera studier (Encord, 2024; Färdplan, 2024; Buser & 
Andersson, 2023). Dessa inkluderar: 

• Förlängd livslängd av byggnadsverk genom renovering, 
• Ökad cirkularitet hos byggnader, 
• Materialersättning och förnybara material och återbrukade material, 
• Flexibel och anpassningsbar design för nyproduktion,  
• Cirkulär fastighetsförvaltning, och  
• Funktionsförsäljning. 

Långa livscykler för byggmaterial och byggnadsverk, samt fokus på att byggprojekt ofta är 
självbärande resultatenheter, skapar dock osäkerheter. Detta begränsar möjligheterna för 
cirkulära affärsmodeller att uppfylla nuvarande krav på avkastning. För att möta denna 
utmaning blir samarbetsmodeller och flexibla avtal avgörande. Den traditionella 
transaktionsmodellen mellan investerare/utvecklare och huvudentreprenör behöver 
successivt kompletteras med nya långsiktiga prissättningskomponenter (Encord, 2024). 

Från ett bredare industriellt perspektiv är cirkulär ekonomi en central fråga i samtliga 
svenska industrinäringar. En analys av Parida och Frishammar (2024) visar att: 

• Det verkar som få, om ens några, svenska industriföretag radikalt har förbättrat sin 
resurseffektivitet eller framgångsrikt skalat en cirkulär affärsmodell. Ofta 
samexisterar gamla och nya affärsmodeller. 

• I stora industriföretag innebär övergången mot cirkulära affärsmodeller att gradvis 
förbättra resurseffektiviteten och därmed ta steg mot ökad cirkularitet, d.v.s. det är 
inte ett eller noll (motsvarande antigen har man en cirkulär affärsmodell eller inte). 

• Utveckling och implementering av cirkulära affärsmodeller kräver ofta höga initiala 
investeringskostnader, utmaningar finns att utforma en hållbar intäktsmodell och en 
oförmåga att förutse och motverka risker. Svenska industriföretag har därför ställts 
inför svåra avvägningar till exempelvis när investeringar i nya cirkulära 
affärsmodeller driver kostnader på kort sikt men inte genererar tillräckliga intäkter. 
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• Övergången från en linjär till en cirkulär affärsmodell verkar ske genom imitation 
snarare än innovation. I praktiken innebär det att svenska industriföretag imiterar 
andra snarare än innoverar själva. 

En nyligen publicerad litteraturstudie (Zhang m.fl., 2025) analyserar hur cirkulära 
affärsmodeller kan utformas inom byggsektorn. Studien, som omfattar 53 vetenskapliga 
artiklar, använder Osterwalders Business Model Canvas för att identifiera 34 aspekter 
kopplade till cirkularitet, såsom värdeerbjudanden, nyckelaktiviteter, intäktsmodeller och 
samarbetsformer. Resultaten visar på behovet av en helhetssyn där företag integrerar 
cirkulära principer i hela affärsmodellen, snarare än i enskilda projekt. Fyra framtida 
forskningsområden identifieras: 

1. Koordinering av värdeerbjudanden med nyckelpartners för gemensamma mål och 
effektivare samverkan, 

2. Systematisk utvärdering av kostnadsstrukturer på projekt- respektive företagsnivå, 

3. Nya kundsegment och affärsmöjligheter, 

4. Digitala lösningar för förbättrade informationsflöden. 

Sammantaget visar litteraturen att utvecklingen, och implementeringen, av D-CAM står 
inför tre centrala frågor: 

1. Hur identifiera affärsmässigt intressanta ekosystemsamarbeten och utveckla 
förmågor att hantera dem? 
D-CAM bygger på förmågan att skapa och vidmakthålla samverkan mellan olika 
aktörer i den traditionella värdekedjan inom samhällsbyggandet. Det blir avgörande 
att inkludera olika typer av aktörer, vilket kräver både nya roller och långsiktiga 
incitament. 

2. Hur ska man identifiera ”rätt” digital teknik, samt skala upp nyttorna från digitala och 
cirkulära innovationer i byggprojekt till företagsnivå? 
En avgörande utmaning är att digitala lösningar ofta implementeras på projektbasis 
men sällan omsätts till företagsövergripande modeller. Frågan blir därför hur 
digitalisering, tillsammans med innovativa cirkulära metoder och tekniker, kan 
användas för att utveckla, implementera och skala D-CAM från goda exempel i 
enskilda projekt till en bredare transformation och framväxt av cirkulära 
affärsmodeller på företagsnivå. 

3. Hur kan man gradvis övergå till cirkularitet och samtidigt skapa värden i 
projektekonomin? 
Många studier, både vetenskapliga och praktiska, framhåller den avgörande 
svårigheten att samtidigt utveckla en ny cirkulär affärsmodell och skapa värde i den 
befintliga projektekonomin. Det nya värdeskapandet från cirkularitet måste 
utvecklas samtidigt som kostnader och intäkter måste säkras i projektekonomin. 
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Sammanfattningsvis visar litteraturen att utvecklingen av digitala cirkulära affärsmodeller 
är komplex och kräver samspel mellan digitalisering, samverkan i ekosystem och 
policydrivna förändringar. Även om tidigare forskning pekar på både potentialer och 
barriärer återstår många frågor kring hur detta kan omsättas i praktiken inom 
samhällsbyggandet. För att fördjupa förståelsen kompletterades litteraturstudien därför 
med intervjuer och fokusgruppdiskussioner med aktörer från hela värdekedjan. Resultaten 
från denna kartläggning redovisas i nästa avsnitt (3.1.2). 

3.1.2 Kartläggning och första analys 
Aktivitet 2 byggde vidare på litteraturstudien i aktivitet 1 (se kapitel 2.1 och 3.1.1) och 
syftade till att fördjupa förståelsen för hur aktörer i byggsektorns värdekedja ser på 
utvecklingen av digitala cirkulära affärsmodeller (D-CAM). Datainsamlingen genomfördes 
genom djupintervjuer med representanter från projektets industriella fokusgrupp samt en 
första fokusgruppworkshop. Resultaten som redovisas här utgör en sammanvägning av 
dessa båda moment. 

Analysen visade att fem övergripande faktorer är avgörande för utvecklingen av cirkulära 
värdeerbjudanden, se Figur 3: 

1. Möjliggörande digitalisering, 
2. Externa (strukturella) faktorer, 
3. Anpassningar inom företagen, 
4. Anpassningar inom ekosystemet, och 
5. Potential och förväntade effekter av ett cirkulärt värdeerbjudande. 

 
Figur 3: Fem faktorer som påverkar utvecklingen av cirkulära värdeerbjudanden. 

I den fortsatta redovisningen presenteras resultaten från intervjuerna och fokusgruppen 
utifrån dessa fem faktorer. Varje faktor utgör en egen delrubrik nedan och belyser såväl 
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identifierade möjliggörare som utmaningar och förväntade effekter kopplade till 
utvecklingen av D-CAM. 

Möjliggörande digitalisering 

På ett övergripande plan identifierades fyra centrala digitala tekniker (se nedan). 
Aktörerna representerade flera synvinklar inom byggvärdekedjorna, vilket speglar sig i att 
användningen av dessa digitala tekniker i nuläget ofta är aktörsfokuserad snarare än på 
generell branschnivå. För respektive teknik finns också exempel på citat från intervjuer och 
workshop-diskussioner. 

• Digital tvilling 
"Digital tvilling som innehåller all information om produkter som är inbyggda." 

• Digitalt produktpass/produktdeklaration 
"Digitalt produktpass (Digital Product Passport, DPP) – ”data sheets” kring varje 
produkt och byggelement behöver vara en branschgemensam överenskommelse." 

"Produkt declarations - för att beskriva vad produkter innehåller för material och till 
vilka delar och vilka kemiska ämnen." 

• Digital marknadsplats 
"En digital marknadsplats för att utvärdera ett material eller komponenter." 

• Bildigenkänningsprogram 
"Digitala bilder och bildigenkänningsprogram för att dokumentera inbyggnad." 

Utifrån dessa tekniker identifierades fyra typer av faktorer som särskilt möjliggör 
digitalisering som drivkraft för D-CAM: 

1. Digitala verktyg för spårbarhet 
Användning av digitala tvillingar, produktpass och informationsmodeller framhölls 
som avgörande för att spåra material och säkerställa kvaliteten vid återbruk. 
Digitalisering kan dessutom stödja klimatberäkningar och kvalitetssäkring av 
återbrukade material. Som några deltagare uttryckte det: 

o "Digitalisering möjliggör spårbarhet och kvalitetssäkring av återbrukat 
material, vilket underlättar cirkularitet." 

o "Digitalisering är nödvändigt för att spåra material och säkerställa kvaliteten 
vid återbruk." 

o ”Digitala marknadsplatser, kartotek över inbyggda material, och 
bildigenkänningsprogram för att dokumentera inbyggnad är framtida 
lösningar som kan underlätta cirkularitet.” 

2. Optimering och automatisering 
AI-baserade tekniker och automatiserade processer lyftes fram som viktiga för att 
optimera resurseffektiviteten både under byggskedet och i byggnaders drift. Detta 
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gäller exempelvis ventilation, belysning och transporter. Ett citat illustrerar tydligt 
resonemanget: 

”Digitalisering, såsom AI och digitala tvillingar, kan underlätta cirkularitet genom att 
optimera resursanvändning och materialspårning. Digitala verktyg som möjliggör 
spårning och ruttoptimering är avgörande för att förbättra resursutnyttjandet och 
minska transporter." 

3. Standardisering och branschöverenskommelser 
Behovet av branschgemensamma överenskommelser kring data sheets och 
produktdeklarationer för att beskriva material och kemiska ämnen i produkter. 
Standardisering är nödvändig för att underlätta cirkularitet och kvalitetssäkring. 
Här betonades särskilt: 

"Ett digitalt kartotek över inbyggda material i befintliga hus kopplat till utvecklings- 
eller underhållsplan för vad som tillgängliggörs inom en två-tre årsperiod.”  

4. Integration 
Utmaningen med att integrera digitala lösningar i befintliga system som är 
utformade för linjära flöden. Detta framkom i flera diskussioner: 

o "Utmaningen ligger i att integrera digitala lösningar i befintliga logistiksystem 
som främst är utformade för linjära flöden."  

o "Digitala produktpass ses som en framtida lösning, men det är fortfarande 
många osäkerheter kring deras implementering." 

Det finns också ett behov av att få alla maskiner uppkopplade och integrerade i 
digitala system för att maximera cirkularitet och förbättra resursutnyttjandet: 

o "Den stora utmaningen ligger i att få alla maskiner uppkopplade och 
integrerade i digitala system för att maximera cirkularitet."  

Sammanfattningsvis visar resultaten att digitalisering är en grundförutsättning för 
utvecklingen av D-CAM. Samtidigt återstår betydande utmaningar vad gäller 
standardisering, integration och skalbarhet. Teknikerna är till viss del redan tillgängliga, 
men deras potential kan först realiseras när de används på ett enhetligt sätt över hela 
branschen. 

Externa (strukturella) faktorer  

Tre typer av externa faktorer, d.v.s. sådana som ligger utanför de enskilda företagen och 
organisationerna men som påverkar deras förutsättningar, identifierades som särskilt 
viktiga för utvecklingen av D-CAM: 

1. Ekonomiska och skattemässiga överväganden 
Behovet av ekonomiska incitament framhölls tydligt, bland annat genom förslag om 
sänkt skatt på reparationer och återanvända produkter. Samtidigt lyftes utmaningar 



 
 

24 
 
 

DIGITALISERINGENS ROLL FÖR CIRKULÄRA AFFÄRSMODELLER - SLUTRAPPORT 

med prissättning och rabatter på nya produkter, där fokus ofta hamnar på att göra 
projekt billiga snarare än långsiktigt hållbara. Som några deltagare uttryckte det: 

o "Att klimatpåverkan i sig ska kosta vilket gör att aktörer blir angelägna att 
reducera klimatpåverkan, en pusselbit är att det borde kosta pengar att riva 
hus." 

o "Politiken måste tydligt staka ut riktningen t.ex. ett tak på klimatpåverkan från 
fastigheter." 

o "Regler och lagstiftning för återbrukade material skapar både möjligheter och 
hinder, särskilt i bostadsprojekt där cirkularitet kan bli en viktig del av 
erbjudandet." 

2. Lagstiftning och reglering 
Lagstiftning och regler för cirkulära materialflöden, inklusive krav på digital 
produktspårning, bedömdes ha stor påverkan. Här framhölls både möjligheter och 
risker: lagkrav kan skapa tydlighet och driva på omställningen, men de kan också 
innebära osäkerhet och hinder. Som en respondent betonade: 

"Lagstiftning och regler för cirkulära materialflöden påverkar starkt, särskilt krav på 
digital produktspårning." 

3. Standardisering och definitioner 
Otydliga definitioner och begrepp (t.ex. skillnaden mellan affärsmodell, återvinning, 
reparation och uppgradering) skapar idag förvirring. Deltagarna framhöll därför 
behovet av tydliga standarder, både för nya och återbrukade material, liksom för 
hur cirkularitet ska mätas. Som det uttrycktes i diskussionerna: 

o "Standardisering av innehåll av material, både nytt och återbrukat.” 
o ”Branschöverenskommelser som leder till standardiserade datamallar för 

byggmaterial. Målet är ett obrutet informationsflöde som underlättar 
samarbete och minskar fel.” 

Sammantaget visar dessa resultat att ekonomiska incitament, tydliga lagkrav och 
gemensamma standarder är avgörande för att skapa stabila förutsättningar för D-CAM. De 
utgör därmed viktiga strukturella ramar som företagen behöver förhålla sig till i sin egen 
omställning. 

Anpassningar inom företagen 

Ur ett internt omställningsperspektiv, d.v.s. de åtgärder och förändringar som behöver ske 
inom företag och organisationer för att utveckla D-CAM, betonades fyra centrala områden: 

1. Investering i kunskap och infrastruktur 
Flera aktörer pekade på behovet av investeringar i både kompetens och fysisk 
infrastruktur för att kunna hantera cirkulära materialflöden. Det handlar dels om att 
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bygga kunskap, dels om att skapa lagerutrymmen och digitala system som kan lagra, 
bearbeta och kvalitetssäkra material. Som några deltagare uttryckte det: 

o "Investeringar: Kunskap och lagerutrymme att lagra, bearbeta och 
kvalitetssäkra material." 

o "Att inkludera återbrukade material i byggprojekt kräver investeringar i nya 
affärsmodeller och avtalsmallar." 

o ”Modellen måste anpassas för att hantera både nya och återbrukade material, 
vilket kräver investeringar i digital infrastruktur." 

2. Tidig involvering och samverkan i processen 
Vikten av tidig involvering och stark samordning framhölls som avgörande. En aktör 
beskrev till exempel hur temporära fabriker kan bidra till att stärka cirkulariteten 
och optimera lösningar på byggarbetsplatser: 

"Att delta i projekt från ett tidigt skede, exempelvis genom temporära fabriker, kan 
hjälpa till att stärka cirkulariteten och optimera lösningar för byggarbetsplatser." 

Flera lyfte även behovet av att staten skapar incitament för nya aktörer, samt av att 
utveckla nya tjänster och digitala verktyg: 

o "Omställningen till en cirkulär affärsmodell kräver förändringar i hela 
affärsstrukturen och bättre samverkan mellan olika aktörer i byggprocessen." 

o "Det finns ett ökat behov av samarbete med leverantörer och partners för att 
stödja cirkularitet, särskilt genom digitala verktyg som BIM och IoT." 

3. Effektiv logistik och hantering av materialflöden 
Logistiken sågs som en nyckelfunktion för att skala upp återbruk. Det handlar om att 
samla in, certifiera och sälja återbrukade material, men också om att skapa 
förutsättningar för att hantera både nya och återbrukade material parallellt: 

"Logistiken är nyckeln till att samla in, certifiera och sälja återbrukade material i 
större skala." 

Behovet av lagringsutrymmen och tid i projekten för att hantera materialflöden 
framhölls också, tillsammans med utmaningarna med befintliga, linjära 
logistiksystem: 

"Behovet att förändra från linjära till cirkulära materialflöden innebär stora 
utmaningar för befintliga logistiksystem." 

4. Upphandling och kravställning 
Ett återkommande tema var betydelsen av upphandlingar och förfrågningsunderlag 
som inkluderar krav på återanvändning. Ramavtal kan användas för att underlätta 
cirkulära inköp. Som det uttrycktes: 

o "Upphandlings- och förfrågningsunderlag för att kravställa hur man 
återanvända produkter." 
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o "Vi kan påverka mer i våra indirekta utsläpp (scope 3) genom att kravställa 
material och underentreprenörer." 

Sammanfattningsvis visar resultaten att interna anpassningar är en förutsättning för att 
utveckla D-CAM. Investeringar i kompetens och digital infrastruktur, tidig involvering i 
projekten, effektiv logistik samt tydliga krav i upphandlingar utgör de mest centrala 
förändringsområdena. Dessa interna åtgärder behöver gå hand i hand med de externa och 
ekosystemrelaterade faktorer som beskrivs i föregående och följande avsnitt. 

Anpassningar inom ekosystemet 

För att möjliggöra D-CAM behöver inte bara enskilda företag ställa om, utan även det 
bredare ekosystemet av aktörer utvecklas. Tre aspekter framhölls som särskilt viktiga i 
detta sammanhang: 

1. Samarbete och incitament i ett affärsekosystem 
Ett återkommande tema var vikten av starka samarbeten med leverantörer, kunder, 
certifierings- och kvalitetskontrollaktörer. Långsiktiga partnerskap ansågs 
nödvändiga för att utveckla och implementera cirkulära lösningar i större skala. 
Som en deltagare uttryckte det: 

"Ett starkt samarbete med både leverantörer och kunder är avgörande för att kunna 
erbjuda cirkulära lösningar."  

Ett starkt affärsekosystem med leverantörer och samarbetspartners är nödvändigt 
för att lyckas med cirkularitet. Samarbete och standardisering blir viktiga för att 
skapa stabila cirkulära flöden och gemensamma incitament. Exempel på detta gavs 
av deltagarna: 

o "Viktig, kanske det behövs fler joint-ventures kring olika lösningar för att skapa 
gemensamma incitament. Funktionen att reducera klimatpåverkan är ett 
värdeerbjudande." 

o "För att skala upp återbruk måste affärsmodellen anpassas till att hantera 
både nya och återbrukade material parallellt." 

2. Informationsdelning och transparens 
Tillgång till information om produkter är centralt för att uppfylla redovisningskrav 
och säkerställa kvaliteten på återbrukade material. Här framhölls särskilt 
betydelsen av samverkan med material- och komponenttillverkare som har 
informationsplikt: 

"Man måste få tillgång till information för att nå krav på redovisning, en viktig part 
blir samverkan med tillverkaren som har informationsplikt vad produkten innehåller." 

Dessutom pekade flera aktörer på vikten av att kommunicera positivt kring goda 
exempel och att aktivt sprida dessa inom branschen för att inspirera fler 
samarbeten. 
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3. Nya roller och yrkesskicklighet 
För att praktiskt kunna arbeta med återbruk och cirkulära lösningar krävs nya roller 
och kompetenser. Det kan handla om tvärdisciplinära yrkesroller, exempelvis 
arkitekt-ingenjörer, eller nya mellanled som kan hantera återbrukat material. Flera 
deltagare betonade detta behov: 

o "Beställare, fastighetsägare, materialleverantör och entreprenör är 
intressenter i materialet men hur ska fördelningen i ägande och aktiviteter för 
demontering, montering, lagning, byggas ihop."  

o "En ny typ av mellanled som kan sälja, utföra och sätta dit återbrukat material. 
Ny yrkesskicklighet behövs för fastighetsförbättringar med cirkulära material." 

Sammanfattningsvis visar resultaten att omställningen till D-CAM kräver att hela 
ekosystemet förändras, inte bara de enskilda företagen. Stabilitet i samarbeten, 
transparens i informationsflöden och utveckling av nya roller och kompetenser utgör 
avgörande förutsättningar för att cirkulära affärsmodeller ska kunna skalas upp och få 
genomslag i samhällsbyggnadssektorn. 

Potential och förväntade effekter av ett cirkulärt värdeerbjudande 

Sammantaget lyfte aktörerna fram återbruk som det främsta cirkulära värdeerbjudandet. 
Det betonades särskilt att "återbruk och återvunnet material erbjuder potential för minskat 
klimatavtryck, särskilt i nyproduktion." I andra hand framhävdes återvinning och vikten av 
att utforma nya produkter så att de blir mer anpassningsbara för framtida renoveringar. 

Fyra komponenter identifierades som centrala för att beskriva potentialen och de 
förväntade effekterna av D-CAM: 

1. Möta kunders efterfrågan och marknadens behov 
Tydliga kundönskemål är en stark drivkraft för utvecklingen. En stor potential finns 
i att kombinera återbrukat och nytt material för att möta dessa krav. Möjligheten att 
integrera återbrukat material i nyförsäljning kan också öppna för nya 
affärsmodeller. Som en deltagare uttryckte det: 

"Störst potential ligger i att kombinera återbrukat och nytt material för att möta 
kundernas efterfrågan.” 

Cirkularitet förväntas därmed inte bara bidra till att uppfylla kundernas krav och 
minska klimatpåverkan, utan också ge en konkurrensfördel och stärka företagens 
långsiktiga relevans på marknaden. 

2. Miljömässiga fördelar 
Miljönyttan lyftes fram som ett centralt motiv för cirkularitet. Genom att minska 
CO₂-utsläpp, reducera avfall och förbättra materialanvändning kan cirkulära 
lösningar bidra till klimatneutralitet och hållbar resursförvaltning: 
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"Miljövinster genom minskat avfall och bättre materialanvändning är ett viktigt mål." 

3. Ekonomiska implikationer 
Många aktörer framhöll att initiala kostnader kan vara högre, men att de långsiktiga 
effekterna förväntas bli positiva. Cirkularitet bedöms på sikt kunna stärka 
varumärken och förbättra företagens konkurrenskraft, även om de direkta 
ekonomiska vinsterna kan vara svåra att påvisa kortsiktigt: 

"Cirklularitet förväntas minska avfall och ge en hållbarhetsprofil, men ekonomiska 
effekter är svåra att se kortsiktigt. Långsiktigt förväntas cirkularitet stärka 
varumärket och göra företaget mer konkurrenskraftigt på marknaden." 

4. Säkra resurseffektivitet och tillgång 
En annan central aspekt är att säkerställa tillgången på material och samtidigt 
minska behovet av att tillverka nytt. Smarta cirkulära lösningar – såsom planering 
av maskinanvändning – kan bidra till ökad resurseffektivitet. Samtidigt finns en 
osäkerhet kring leveranskedjor, vilket understryker behovet av robustare system: 

"Säkra tillgång på material och minska tillverkning av material. Tillgången på 
material är också osäkrare om man skär av olika leveranskedjor.” 

Sammanfattningsvis visar resultaten att återbruk och cirkulära lösningar inte enbart 
erbjuder miljömässiga vinster, utan också möjligheter att möta kundkrav, stärka 
varumärken och skapa långsiktig resiliens i materialförsörjningen. För att realisera denna 
potential krävs dock att de kortsiktiga ekonomiska utmaningarna hanteras och att företag 
investerar i de strukturer som kan möjliggöra en gradvis omställning. 

Sammantaget visar resultaten i 3.1.2 att utvecklingen av D-CAM formas av fem ömsesidigt 
beroende faktorer: digitalisering, externa (strukturella) villkor, interna 
företagsanpassningar, ekosystemets organisering, samt den förväntade nyttan på marknad, 
miljö och resursförsörjning. I nästa avsnitt sammanfattas dessa i en samlad nulägesanalys 
och syntes av möjliggörare, barriärer och effekter. 

3.1.3 Faktorer och effekter av D-CAM 
Litteraturen (kap. 3.1.1) och kartläggningen bland aktörerna i fokusgruppen (kap. 3.1.2) 
visar hur digitalisering och cirkularitet behöver samverka i utvecklingen av D-CAM (se 
Figur 4). Digitalisering fungerar som möjliggörare genom spårbarhet, automatisering, 
standardisering och integration. Samtidigt kräver cirkularitet systemförändringar – både 
internt i företagen (struktur, kompetens och logistik) och i det bredare ekosystemet 
(samarbetsformer, incitament och lagstiftning). 

Digitala cirkulära affärsmodeller måste därför kunna hantera både nya och återbrukade 
material och i högre grad premiera långsiktiga värden än enbart kortsiktig avkastning. 
Transformationen sker gradvis och, i linje med observationer från svensk industri, ofta 
genom imitation och successiva effektivitetsförbättringar snarare än radikala språng. För 
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byggandet innebär detta en tätare koppling mellan projekt- och företagsnivå: lärdomar och 
nyttor från enskilda projekt behöver skalas och institutionaliseras på företagsnivå för att få 
varaktigt genomslag.  

 
Figur 4: Nulägesanalys för utveckling av D-CAM. 

Figur 4 sammanfattar nulägesanalysen och fungerar som en karta över samspelet mellan 
digitala möjliggörare (spårbarhet, data/AI, standarder), strukturella ramar (policy, regler, 
incitament) och nödvändiga omställningskapaciteter i företag och ekosystem. Figuren 
används som utgångspunkt för att bedöma hur värdeerbjudanden, intäktsmodeller och den 
operationella plattformen kan utvecklas. Mot denna bakgrund ger Tabell 1 en kondenserad 
översikt över identifierade möjliggörare, barriärer och effekter och konkretiserar 
innehållet i Figur 4 fördjupningen i kapitel 3.2. 
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Tabell 1: Möjliggörare, barriärer och effekter av D-CAM. 

Kategori Faktorer Nyckelord 

Digitala och strukturella 
möjliggörare 

Möjliggörande digitalisering  Spårbarhet AI och bildigenkänning ger bl.a. 
kvalitetssäkring, optimering och effektivisering. 

Standardisering och 
branschöverenskommelser 

Gemensamma standarder, och data mallar för 
obrutet informationsflöde för kvalitetssäkring. 

Investering i kunskap, 
infrastruktur och logistik 

Kompetensutveckling, digital infrastruktur och, 
logistiklösningar. 

Marknads- och 
samverkansdrivna 
möjliggörare 

Ekosystembaserat 
samarbete 

Samverkan från leverantörer till kunder och 
certifieringsorgan för gemensamma incitament. 

Kundernas efterfrågan på 
hållbara lösningar 

Efterfrågan driver företag att utveckla cirkulära 
erbjudanden. 

Miljömässiga och 
ekonomiska drivkrafter 

Trycket att minska klimatpåverkan fungerar som 
starkt incitament. 

Ekonomiska barriärer 

Höga initiala 
investeringskostnader 

Stora investeringar i ny teknik, infrastruktur och 
kompetens kan vara avskräckande. 

Kortsiktiga ekonomiska mål 
i projektekonomin 

Svårt att motivera investeringar som inte ger 
omedelbar ekonomisk vinst. 

Affärsmodellrelaterade 
barriärer 

Svårigheter att skapa 
hållbara intäktsmodeller 

Nya sätt att generera intäkter kan vara svårt att 
prissätta och skala. 

Behov av nya roller och 
kompetenser 

Nya yrkesroller och kompetenser, exempelvis inom 
återbruk, digital spårbarhet och cirkulär logistik. 

Regulatoriska och 
standarder barriärer 

Brist på standarder och 
tydliga definitioner 

Otydlig terminologi och avsaknad av gemensamma 
standarder försvårar samarbete och 
kvalitetssäkring. 

Osäkerhet kring lagstiftning 
och regler 

Lagstiftning är ofta otydlig eller under utveckling, 
vilket skapar osäkerheter. 

Digitala och 
systemrelaterade barriärer 

Integration av digitala 
lösningar i linjära system 

Att integrera digitala lösningar som stödjer 
cirkularitet kräver omfattande teknisk anpassning 
och förändringsarbete. 

Långa livscykler för material 
och byggnadsverk 

 

Miljömässiga effekter 

Minskad klimatpåverkan 
och avfall 

Cirkulära affärsmodeller leder till lägre 
koldioxidutsläpp och mindre miljöpåverkan. 

Förbättrad 
resurseffektivitet 

Optimering av resurser genom t.ex. digital 
spårbarhet ökar nyttjandegraden av material. 

Affärsstrategiska effekter 

Stärkt varumärke och 
konkurrenskraft 

Företag uppfattas som mer ansvarstagande och 
framtidsinriktade vilket attraherar både kunder och 
medarbetare. 

Långsiktig affärsresiliens Minskat beroende av jungfruliga resurser gör 
företag mer motståndskraftiga mot störningar i 
leveranskedjor. 

Kund- och 
marknadsrelaterade 
effekter  

Ökad kundnöjdhet genom 
hållbara erbjudanden 

Kunder efterfrågar i allt högre grad miljövänliga 
produkter. 

Bättre tillgång till material 
genom återbruk 

Säkrad tillgång till resurser 
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Syntesen ovan etablerar utgångspunkterna för nästa steg i analysen. I avsnitt 3.2 (AP2, 
aktivitet 3 och 4) fördjupas resultaten genom inspirationsseminarier samt ekosystem- och 
fokusgruppworkshopar, där de identifierade faktorerna omsätts i konkreta typer av 
digitala cirkulära affärsmodeller och företagens egna aktionsplaner. 

3.2 AP2: Typer av D-CAM 
I aktivitet 3 genomfördes tre digitala inspirationsseminarier och en samverkansworkshop 
för att belysa hur digitalisering och cirkularitet kan omsättas till affärsnytta. Seminarierna 
omfattade (i) The Arc of Transformation – ett strategiskt ramverk för digitalisering och 
affärsmodellinnovation, (ii) Husqvarna Construction – Sustainovate med konkreta exempel 
på cirkulära innovationer och så kallad ”twin transition”, samt (iii) Siemens Energy – On the 
Path to Decarbonisation med fokus på hur justerade affärsmodeller kan driva 
energiomställningen. Tillsammans gav de en gemensam referensram inför den 
efterföljande analysen och workshopparbetet. En samverkansworkshop genomfördes 
dessutom för att fördjupa branschgemensamma behov och hinder kopplade till återbruk. 

3.2.1 Inspirationsseminarier 
The Arc of Transformation – digitaliseringens strategiska roll för hållbara 
affärsmodeller  

Föreläsningen (talare: Olivier Lepinoy) etablerade ett övergripande ramverk för hur 
digitalisering, plattformar och data kan användas för att förnya värdeerbjudanden, 
effektivisera processer och samtidigt stödja klimat- och hållbarhetsmål. Budskapet 
betonade att digitala kapabiliteter (till exempel standardiserade informationsflöden, öppna 
gränssnitt och datastyrning) bör kopplas till tydliga affärshypoteser och mätbara nyttor. 
Särskild tyngd lades vid organisatoriska förutsättningar (styrning, portföljprioritering, 
partnerskap) och hur dessa påverkar möjligheterna att skala från projekt till företagsnivå. 

Husqvarna Construction – “Sustainovate: hur innovation, cirkularitet och grön 
omställning kombineras för konkurrensfördelar”  

Presentationen (talare: Adam Björk) visade ett konkret operativt angreppssätt till ”twin 
transition” (digital + grön omställning) och hur cirkulära initiativ kan knytas till affärsmål. 
Exempel som lyftes fram var bl.a. elektrifiering av produktsortiment, ”retipping” av 
kärnborr, återtillverkning/ renovering av större maskiner, ny energieffektiv maskin- och 
verktygsserie, samt material- och förpackningsskiften (till exempel kartong för 
diamantverktyg). Genom tydliga mål, mätning av CO₂-reduktion och nära samarbete i 
värdekedjan illustrerades hur stegvisa cirkulära förbättringar kan integreras i produkt- och 
tjänsteutveckling. 
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Siemens Energy – “On the Path to Decarbonisation: nya och justerade affärsmodeller 
som konkurrensfördel”  

Presentationen (talare: Åsa Lyckström) demonstrerade ett fokus på hur 
energiomställningen kräver både tekniska lösningar och affärslogiska anpassningar. 
Exempelvis diskuterades kring hur nya erbjudanden, partnerkonfigurationer och risk-
/intäktsdelning kan accelerera dekarbonisering i komplexa system. Föreläsningen 
betonade samspelet mellan långsiktiga kundrelationer, data- och tjänsteinnehåll i 
erbjudanden, samt behovet av portföljstyrning och policy-/standardstöd för att skala upp i 
olika marknader. 

3.2.2 Samverkansworkshop 
Genomfördes tillsammans med SBUF-projektet ”Återbruksprocesser för entreprenörer” för 
att utreda krav på byggprojekt och affärslösningar för att möjliggöra återbruk i 
totalentreprenader inom husbyggandet. Det framkom att återbruksprocessen kräver tidig 
återbruksplanering där mål, incitament och styrning etableras. Inköp och återbruksaffären 
måste initieras redan i systemprojektering, med successiv upphandling och försäljning av 
återbruksmaterial. Affärsmässigt krävs tydliga krav, kalkylering av CO₂-besparing, och 
incitament i upphandling. Möjliggörare är tidig samverkan och digital 
informationshantering. Utmaningar är osäker tillgång, brist på standarder och 
logistiklösningar, samt kulturellt motstånd i produktion. 

Gemensamma slutsatser och bäring på projektet 

Tillsammans gav inspirationsseminarierna och samverkansworkshoppen fyra 
kompletterande pusselbitar det fortsatta arbete i AP2: (1) ett strategiskt ”varför och hur” 
som förankrar digitalisering i affärsnytta och styrning, (2) ett operativt ”så här gör vi” med 
konkreta cirkulära innovationer som kan mätas, följas upp och integreras i erbjudanden, 
(3) en affärslogisk färdväg där justerade intäkts- och samarbetsmodeller blir motor för 
dekarbonisering, och (4) vikten av att i genomförandet av byggprojekt med cirkulära 
återbruksmål tydlig koppla samman inköp, inventering och logistik för att möta 
beställarens återbruksmål och skapa en återbruksaffär för entreprenören. Dessa insikter 
förstärker behovet av att länka projektresultat till företagsnivå (skala), arbeta 
ekosystembaserat (partnerskap, standarder, data) och fokusera på mätbara värden (CO₂, 
resurseffektivitet, TCO – Total Cost of Ownership) och utgå från konkreta operativa 
processer i byggprojekten. De utgör därmed ett direkt underlag för de efterföljande 
ekosystemworkshoparna i kapitel 3.2.3 och 3.2.4. 

3.2.3 CBMC Komponenter och digitalisering 
I Aktivitet 4 genomfördes två ekosystemworkshoppar med målet att identifiera cirkulära 
affärsmodeller och den digitala teknik som behövs för att realisera dem. Arbetet bedrevs i 
flera steg och dokumenterades i Mural (ett digitalt samverkansverktyg). Den första 
ekosystemworkshoppen bestod av två delar, vilka redovisas nedan. 
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Analys av miljönytta och komplexitet  

Kartläggning bestod i att koppla miljönytta (bedömd CO₂-besparing/resurseffektivitet) till 
implementeringskomplexitet (samlad teknisk, logistisk, certifierings-/regelverks- och 
marknadsrelaterad svårighetsgrad) för återbruk eller återvinning av olika material, samt 
att matcha detta med stödjande digitala tekniker. Kartläggningen kopplar direkt till 
resultaten i kapitel 3.1.2 (fem faktorer i Figur 3) genom att konkretisera vad som kan/bör 
cirkuleras och vilken digitalisering som behövs för att möjliggöra detta.  

Tabell 2 redovisar i en ”fyrfältare” var snabb klimatnytta kan realiseras och var mer 
strategiska satsningar krävs. I rutan Hög nytta/Låg komplexitet återkommer 
standardiserade installationskomponenter (kabelstegar, ventilationskanaler, vissa 
armaturer) där återbruk kan skalas med en relativt enkel digital bas i form av RFID/QR, 
digitala produktpass, enklare skanning och matchningsplattformar. Hög nytta/Hög 
komplexitet omfattar bärande element och tekniskt sammansatta delar (t.ex. balkar/pelare, 
takstolar, fönster/dörrar, innerväggar) som förutsätter starkare digitalt stöd (BIM, 
avancerad skanning, inkl. röntgen/LiDAR, digital tvilling, EPD/LCA) samt lösningar för 
certifiering, lagring och logistik. De två rutorna med låg miljönytta signalerar selektiva 
insatser, som till exempel opportunistiskt återbruk där volym, större serier och sekundära 
effekter (minskat avfall, smidigare logistik) motiverar, men sällan som primära piloter. 

Sett till axelindelningen (miljönytta × implementeringskomplexitet) och de digitala stöd 
som krävs framträder tre praktiska prioriteringsspår som också ligger i linje med tidigare 
nulägesanalys (spårbarhet, standardisering, integration): 

• Standardiserade komponenter (till exempel kabelstegar, ventilationskanaler) har 
hög potential tack vare enkel demontering, etablerade logistikflöden och god 
spårbarhet. 

• Tunga bärande element har stor klimatpåverkan och stor potential men kräver 
digitalt stöd (skanning, BIM) för prospektering, kvalitetssäkring, certifiering och 
matchning. 

• Kritiska installationskomponenter (till exempel el, rör) ställer särskilda krav på 
säkerhet och certifiering; här blir AI, tillståndsbedömning och prediktivt underhåll 
centrala. 
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Tabell 2: Miljönytta i relation till implementeringskomplexitet. 

Miljönytta \ 
Komplexitet Låg komplexitet Hög komplexitet 

Hög 
miljönytta 

Exempel på material: 
kabelstegar, ventilationskanaler, (vissa) 
armaturer 
Exempel på digitalt stöd: 
RFID/QR, digitala produktpass, 
LiDAR/skanning, underhållsdatabaser, 
digital tvilling, AI-matchning, 
marknadsplattformar. 
Typiska kommentarer: 
standardiserade och lätta att 
demontera/spåra; ger stor 
klimatbesparing relativt insats. 

Exempel på material: 
balkar/pelare/bjälklag, takstolar (trä/stål), 
fönster och dörrar, 
innerväggar/gips/isolering. 

Exempel på digitalt stöd: 
BIM, skanning (LiDAR/röntgen), 
bildigenkänning/AI, digital tvilling, EPD/CE-
märkning, LCA-verktyg, digital 
marknadsplats. 
Typiska kommentarer: 
tunga/konstruktionskritiska; kräver lagring, 
logistik och certifiering; statusbedömning 
komplex. 

Låg miljönytta 

Exempel på material: 
trägolv, mattor, undertak (gips). 
Exempel på digitalt stöd: 
RFID, IoT, digitala produktpass, enklare 
bildigenkänning, marknadsplattformar. 
Typiska kommentarer: 
lätt att demontera men begränsad 
klimatnytta per enhet; vissa material 
sköra. 

Exempel på material: 
elkablar/el-armatur, rör (ej standardiserade). 
Exempel på digitalt stöd: 
materialspårning och certifiering, AI-baserad 
matchning, digitala tvillingar, skanning, 
tillståndsbedömning. 
Typiska kommentarer: 
säkerhets- och regelverkskrav dominerar; 
omfattande rengöring/kontroll; svår 
standardisering och låg återanvändbarhet. 

 

Samlat pekar analysen på tre prioriteringsspår: (1) skala ”snabba vinster” i 
standardiserade komponenter, (2) bygga kapabilitet/förmåga gällande tunga bärande 
element, och (3) hantera säkerhetskritiska installationer med tydliga certifierings- och 
datakrav. Fyrfältaren kan därmed användas både för portföljstyrning (val av piloter och 
investeringsordning) och som direkt input till CBMC-arbetet, där värdeerbjudande, 
partneruppställning och intäktslogik kopplas till respektive ruta.  

De prioriterade materialkategorierna och de identifierade digitala stödkomponenterna 
användes därefter som ingång till arbetet med Circular Business Model Canvas (CBMC, Figur 
2). I nästa avsnitt konkretiseras hur dessa val översätts till värdeerbjudanden, 
nyckelaktiviteter, samarbeten och intäktslogik i cirkulära affärsmodeller. 

Circular Business Models Canvas (CBMC) 

I denna del översattes insikterna från föregående moment (miljönytta × 
implementeringskomplexitet) till konkreta affärsmodeller med stöd av CBMC. Samtliga sex 
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grupper arbetade fram varsin CBMC-karta och tog fram en mer sammanhållen affärsmodell 
för vald komponent och vald cirkulär princip. I linje med nulägesanalysen valde alla 
grupper att fokusera på återbruk (reuse) snarare än materialåtervinning (recycle), 
eftersom återbruk bevarar mer inbäddat värde och därmed bedömdes ge större 
klimatnytta per enhet.  

Figur 5 visar ett exempel på en utvecklad CBMC (för grupp 4). Figuren visar den tänka 
affärsmodellen och relationerna mellan: 

• Värdeerbjudandet, 
• Kundsegmentet, 
• Distributionskanaler, 
• Kundrelationer, 
• Nyckelaktiviteter, 
• Nyckelresurser, 
• Nyckelpartners, 
• Kostnadsstruktur, 
• Intäktsströmmar,  
• Försämring för planet och samhälle, och 
• Förbättring för planet och samhälle. 

Samtliga utvecklade CBMC:er återfinns i Bilaga 1. 

 

 
Figur 5: Exempel på en CBMC (skärmdump från Mural). 
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De sex CBMC:erna visar samstämmigt att cirkulära affärsmodeller inom byggsektorn 
förutsätter omfattande samverkan mellan många aktörer och digitalt möjliggörande 
(spårbarhet, standarder, integration). Värdeerbjudandena centrerar kring minskad 
klimatpåverkan, återanvändning av material, transparens och kvalitetssäkring. 
Återkommande lösningar är digitala produktpass, CO₂-besparingsberäkningar, spårbarhet 
(RFID/QR, bildigenkänning) samt certifiering av återbrukade komponenter. Nedan 
struktureras resultaten enligt CBMC:s byggstenar: först kundsegment och kundrelationer, 
därefter distributionskanaler, nyckelaktiviteter och resurser, samt nyckelpartners. 
Avslutningsvis redogörs för intäktsströmmar och kostnadsbild. På så sätt operationaliseras 
de fem faktorområdena från avsnitt 3.1.2 (Figur 3) som en sammanhängande affärsmodell. 

Kundsegment och kundrelationer 
Kundgrupperna varierar något mellan modellerna men omfattar i huvudsak 
byggentreprenörer, fastighetsägare, grossister och kommersiella förvaltare. Flera 
grupper pekar även på växande segment som ”uppcyklare”, återbruksspecialister samt 
kunder där klimatmål och regler är starka drivkrafter. Kundrelationer bygger på 
förtroende, tydlighet i prissättning och dokumenterad klimatnytta, kompletterat med 
stödjande tjänster (rådgivning, inventering, kvalitetssäkring). 

Distributionskanaler 
Traditionella kanaler (till exempel via grossister) kombineras med digital 
infrastruktur: API:er, matchningsplattformar och automatiserad lagerhantering. En 
tydlig ambition är att skapa sömlösa och transparenta flöden som kopplar samman 
tillgång och efterfrågan på återbrukade byggdelar, gärna med standardiserade 
datamodeller för obrutna informationskedjor. 

Nyckelaktiviteter och resurser 
Aktiviteterna kretsar kring demontering, inspektion/klassning, återställning samt 
certifiering. Dessa kompletteras av utveckling och förvaltning av digitala verktyg, 
databaser och standardiserade arbetsflöden. Nödvändiga resurser är kompetent 
personal, lagerutrymmen och hanteringsutrustning, samt tillgång till tillförlitlig digital 
data (till exempel EPD/LCA, tillståndsbedömningar, installations-/åldersdata). 
Nyckelpartners 
Modellerna lyfter fram materialproducenter, grossister, fastighetsägare, 
demonteringsentreprenörer, logistikföretag, certifieringsorgan och teknikleverantörer 
som centrala. Fungerande samarbeten mellan dessa aktörer framstår som avgörande 
för att skala upp cirkulära flöden i praktiken. 

Intäktsströmmar och kostnader 
Kostnadsbilderna domineras av logistik, demontering, kvalitetssäkring samt digital 
utveckling, tillsammans med hantering av osäkerheter (riskdelning, regelverk). Flera 
modeller bedömer att kostnaderna kan sjunka med uppskalning, erfarenhet och 
effektivisering. Intäkter identifieras från produktförsäljning (återbrukat/nytt), återköp 
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och förmedling, rådgivningstjänster, licens-/abonnemangsintäkter kopplade till 
data/plattformar, samt klimatrelaterade incitament (till exempel CO₂-bonusar, grön 
finansiering). 

Sammanfattningsvis indikerar affärsmodellerna betydande affärspotential i 
återbrukslösningar, men realisering kräver investeringar i standardisering och 
digitalisering, utvecklade samarbetsformer och kompetenslyft hos flera aktörer. Slutsatsen 
ligger väl i linje med kapitel 3.1: Potentialen är stor – både klimatmässigt och ekonomiskt – 
men kräver fortsatt innovation, policyutveckling och praktisk testning för att skala från 
projekt- till företagsnivå. Dessa lärdomar utgör underlag för nästa steg i projektet 
(Ekosystemworkshop 2), där fokus ligger på företagens egna aktionsplaner, data/verktyg, 
partneruppställningar och intäktsmodeller. 

3.2.4 Intäktsmodeller och samarbeten 
Här redovisas resultaten från den ekosystemworkshop 2. Workshopen byggde vidare på 
nulägesanalysen och kartläggningen (AP 1), inspirationsseminarierna (Aktivitet 3) samt 
det första workshopmomentet där CBMC användes för utvalda komponenter (Bilaga 1). 
Syftet var att operationalisera cirkularitet på företagsnivå inom fem områden: 

(1) pågående initiativ och kort- respektive långsiktiga ”action points”, 

(2) data- och verktygsbehov, 

(3) nödvändiga samarbetspartners, 

(4) intäktsmodeller, samt 

(5) kvarstående hinder.  

Allt dokumenterades i Mural och analyserades tematiskt. I det följande presenteras 
resultaten i samma ordning. 

(1) Pågående cirkulära initiativ och action points 

Det pågående och redan planerade arbetet för D-CAM sammanfattas i följande kategorier: 

• Cirkularitet som kärna i affärsmodellen 
Vissa företag har cirkularitet som bärande logik – exempelvis ersätter 
maskinuthyrning nyköp och höjer resurseffektiviteten. Åtgärder som 
livslängdsförlängning av maskiner, reparation, återbruk/återvinning av utrustning 
samt en förflyttning från avfallsentreprenör till materialleverantör i en cirkulär 
ekonomi pekar ut resurseffektivitet och hållbarhet som strategiska hörnstenar. 

• Digitalisering som möjliggörare för cirkulära lösningar 
Aktörer bygger digitala materiallager i fastigheter och använder digital 
tvillingteknik och datavisualisering för att strukturera information om byggdelar 
och komponenter. Syftet är att stödja planering, minska klimatpåverkan, underlätta 
certifiering och öka graden av cirkulär resursanvändning. 
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• Kunddriven omställning genom data och utbildning 
Kund- och användardata används för beteendepåverkan, bättre planering och 
minskad stilleståndstid. Företagen erbjuder utbildning och beslutsunderlag till 
kunder och medlemsbolag för att stärka cirkulariteten i deras processer, inklusive 
logistik, säkerhet och resurseffektivitet. 

• Innovation i affärsmodeller och design för cirkularitet 
Nya affärsmodeller testas för att spegla bruksvärde och aktuella behov, t.ex. 
utveckling av hyressättning samt koncept som Design for Disassembly (DfDA). I 
byggdesign integreras cirkularitet via flexibilitet, om- och tillbyggnad, samt återbruk 
av installationsmaterial och prefabricerade betongelement. 

• Logistik- och avfallsoptimering för hållbar byggproduktion 
Genom förbättrad projektplanering och styrning av flöden minskas köer, tomma 
transporter och ledtider. Avfallsstatistik används för att identifiera åtgärder som 
reducerar avfallsmängder trots ökad sorteringsgrad, med syftet att stärka både 
lönsamhet och klimatprestanda på byggarbetsplatser. 

Utifrån detta arbete identifierades också kortsiktiga action points – konkreta nästa steg 
inom respektive organisation. 

• Cirkulära processer och återbruk i praktiken 
Detta arbete handlar om att utveckla och implementera praktiska lösningar för 
återbruk inom byggprocessen. Det omfattar att ta fram återbruksguider, välja ut 
pilotprodukter och färdigställa processer för demontering och återförsäljning. 
Genom digitala tvillingar kan återbruksdata samlas in och användas för att följa 
materialflöden och möjliggöra bättre beslut. Arbetet innefattar även att ställa tydliga 
krav på leverantörer, identifiera produktgrupper med särskilt hög 
återbrukspotential samt genomföra konkreta insatser som rivningsinventering, 
lagerföring och reparation. 

• Datadriven utveckling och digitalisering 
Ett viktigt steg mot ökad cirkularitet är att strukturera och standardisera material- 
och produktdata, exempelvis genom att utveckla och kvalitetssäkra masterdata. Det 
innebär att ställa tydliga krav på materialdata från leverantörer och säkerställa att 
dessa uppgifter följer relevanta standarder såsom W3C, ISO och CEN. Genom att 
integrera återbruksdata redan i designfasen skapas bättre förutsättningar för 
cirkulära flöden. Arbetet omfattar även förbättrad datainsamling från 
försäkringsbolag och fastighetsägare samt utveckling av digitala verktyg och 
ontologier som kan stödja och möjliggöra cirkulära processer i praktiken. 

• Nya affärsmodeller och kunddialog 
För att driva på cirkulariteten behöver fokus flyttas från att kravställa produkter till 
att definiera och upphandla funktioner. Detta kan innebära att utvärdera olika 
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former av funktionshyra och att samtidigt acceptera att ”nytt” inte alltid innebär ett 
högre bruksvärde. Arbetet omfattar även att testa e-handelslösningar med 
generativa rekommendationer, utveckla koncept för delningsekonomi samt 
kartlägga outnyttjad utrustning för att öka resurseffektiviteten. Genom 
kundundersökningar kan aktörernas behov tydliggöras och insikter skapas som 
främjar beteendeförändring mot mer cirkulära konsumtionsmönster. 

• Samverkan, standardisering och logistikoptimering 
Ett centralt steg mot ökad cirkularitet är att etablera strategiska partnerskap med 
aktörer i hela värdekedjan och att identifiera leverantörer som kan bidra till 
återbruk. Genom att delta i samverkansinitiativ, såsom ReCreate och olika Vinnova-
projekt, kan erfarenheter delas och nya lösningar utvecklas gemensamt. Arbetet 
omfattar även att optimera transporter, elektrifiera där det är relevant och aktivt 
minska avfallsflöden. För att säkerställa långsiktig effekt bör avfallsplaner 
upprättas, kostnader både i kronor och CO₂ synliggöras, och avtal utformas så att de 
tydligt stödjer återbruk och resurseffektivitet. 

På längre sikt pekar företagen ut tre prioriterade inriktningar: 

• Strategisk omställning till cirkulära affärsmodeller 
Låt cirkularitet genomsyra hela verksamheten – från strategi till operativt 
erbjudande. Etablera en övergripande cirkularitetsstrategi, införa funktionshyra i 
större skala och utveckla affärsmodeller för återbrukat material och 
arkitekturtjänster. Säkerställ garanti- och försäkringslösningar för återbruk och sätt 
mål/uppföljning. Använd ett portföljperspektiv för att prioritera insatser med störst 
effekt. 

• Digitalisering, AI och automatiserade resursflöden 
Utveckla AI-genererade logistik- och APD-planer, bygg en handelsbörs för material i 
virtuella lager och automatisera material- och resursflöden utifrån byggnaders 
behov. Använd prediktivt underhåll (IoT) för att öka säkerhet, ekonomi och 
cirkularitet samt dela planerings- och bemanningsdata för att stärka samverkan. 

• Kunskapslyft, innovation och marknadsutveckling 
Investera i kompetens (t.ex. säljorganisationen), klimatberäkningar för CO₂-
besparing och paketering av erbjudanden kring återbruk. Driv teknisk utveckling 
via forskningsansökningar, alternativa bindemedel, recirkulär ballast och effektiv 
hantering av reservdelar/återförsäljning. Ambitionen är att sänka priset på 
återbrukat material relativt nypris för att stärka incitamenten. 

Sammanfattningsvis konkretiserar resultaten i detta avsnitt flera av de möjliggörare som 
identifierades i kapitel 3.1 (digitalisering, standardisering, logistik och 
ekosystemsamverkan) och översätter dem till praktiska nästa steg, både kortsiktigt och 
långsiktigt. 
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(2) Data och digitala verktyg 

En återkommande iakttagelse i workshopen var att många företag redan sitter på stora 
datamängder, men att nyttjandet varierar och att bristen på gemensam struktur begränsar 
värdet för cirkulära beslut. Nedan sammanfattas (i) befintliga datakällor och hur de 
används idag samt (ii) identifierade databehov för att skala upp cirkulära lösningar. 
Avsnittet knyter an till ”Möjliggörande digitalisering” i kapitel 3.1.2. och konkretiserar vad 
som behöver vara på plats. 

Befintliga datakällor och användning 

Detta delavsnitt beskriver vilka datakällor som redan finns och hur de används i praktiken. 

• Drift- och nyttjandedata (IoT och kundbeteende) 
Omfattande IoT-data om maskiners nyttjandegrad, position och driftmönster 
används för att analysera hyrbeteenden, identifiera outnyttjade resurser samt 
optimera logistik och underhåll. Kopplingar görs även till prediktivt underhåll och 
CO₂-prestanda i kunddialoger. 

• Projektdata och modeller – bred täckning, varierad användning 
Stora datamängder finns i modeller, ritningar och dokument (t.ex. BIM, Dalux, 
kalkylprogram som Bidcon/Wikells). Användningen varierar mellan uppdrag och 
kundkrav. Planeringsdata (tidplaner, vikt, materialflöden, transporter) finns ofta 
men nyttjas ojämnt och utan gemensam struktur. 

• Miljö- och hållbarhetsdata – spridd och underutnyttjad 
Miljödata finns både internt (egna databaser) och externt (EPD, LCA, CO₂-
beräkningar, logistikdata). Bedömningar via Byggvarubedömningen och SundaHus 
används, men upplevs inte alltid tillräckliga. Fragmentering och varierande kvalitet 
försvårar jämförbarhet och uppföljning. 

• Komponent- och inköpsdata för cirkulära flöden 
Information om installationskomponenters skick och installationsdatum (viktigt vid 
återbruk) förekommer, liksom inköpsdata via Symbrio och viss grossistdata. 
Potentialen att koppla detta till försäljning, lagerföring och planering av återbruk är 
stor men kräver bättre strukturering och integration. 

Identifierade databehov för att skala cirkularitet 

Här listas de data-, struktur- och systembehov som deltagarna bedömer nödvändiga för att 
skala cirkulära lösningar. 

• Kund- och projektdata för planering och analys 
Strukturerad kund- och projektdata behövs: tid- och resursplaner, metodval, 
materialbeskrivningar och tydliga kravspecifikationer som input för optimering. 
Gemensamma register (t.ex. transparenta register med bruksvärdes-
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/livslängdsbedömningar) efterfrågas. Realtidsdata från projekt, inklusive 
avfallsstatistik och containeröppningar, stärker uppföljning och prediktion. 

• Klimat-, material- och cirkularitetsdata för återbruk och beräkning 
Beslutsunderlag kräver bättre CO₂-data per produkt och skede (LCA, EPD, BVD), 
både generisk och produktspecifik – särskilt där data saknas (till exempel inredning, 
landskap). Vidare behövs spårbarhet, lämplighetsbedömningar, information om 
rivningsprojekt samt robusta mekanismer för att beräkna CO₂-besparing vid 
återbruk. 

• Infrastruktur- och systemdata för obrutna datakedjor 
För att fånga och bevara data över tid krävs obrutna datakedjor, standardiserad 
produktinformation och gemensamma benämningar. Företagen behöver utveckla 
lagerföringsmekanismer, logistikstöd och materialoptimeringsverktyg samt säker 
tillgång till återbrukat material i inköpskanaler. För avancerad analys behövs 
portföljdata för att träna ML-modeller samt kopplingar till digitala marknadsplatser 
(till exempel Rivningsfakta, TM). 

Sammanfattningsvis konstateras att datastruktur, kvalitet och delbarhet är avgörande för 
att realisera de digitala cirkulära affärsmodellerna (D-CAM) i kapitel 3.1–3.2. Kraven på 
spårbarhet, standardisering och integration återkommer och är direkt kopplade till både 
partnerupplägg och intäktslogik i följande avsnitt. 

(3) Samarbetspartner för omställning  

För att skala upp cirkulära lösningar krävs samverkan bortom det enskilda företaget. I 
workshopen kartlades därför vilka partnerkonstellationer som är mest avgörande, både 
internt och externt, för att få till fungerande flöden, spårbara data och nya affärslogiker. 

• Kunder och beställare 
Den mest centrala gruppen för att möjliggöra cirkulära flöden. Nära samarbete med 
kunder, beställare och fastighetsägare behövs för att dela planeringsdata, 
genomföra återbruksprojekt, förlänga byggnaders livslängd och införa 
funktionshyra. Här ingår även medlemsbolag och aktörer inom till exempel 
Treparten (HGF och Fastighetsägarna). En tätare dialog gör det möjligt att 
gemensamt ta ansvar för mål, uppföljning och affärsmodell. 

• Leverantörer och affärsnära partners 
Omfattar maskinleverantörer, materialproducenter, återförsäljare, grossister, 
systemleverantörer och plattformsbolag för återbruk. Hit hör även service- och 
reparationspartners, aktörer för rekonditionering/uppgradering och 
livslängdsförlängning samt specialister på demontering, montage och återbruk. 
Dessa relationer är centrala för att etablera spårbarhet, kvalitetssäkring och 
effektiva logistiklösningar i skala. 
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• Interna aktörer och ägarnivå 
Samordning mellan ledning, affärsenheter, inköp, IT, utveckling (UE) och ägare 
krävs för att driva enhetlig förändring. Prioriterade områden är att öka IT-
intensiteten, decentralisera beslut där det är lämpligt, skapa incitament för återbruk 
och bygga upp strukturkapital (processer, standarder, dataförvaltning). Ägare och 
ledning är nycklar för att säkra långsiktiga investeringar. 

• Bransch, myndigheter och policyaktörer 
Samarbete med branschorganisationer (till exempel BEAst) samt aktörer som 
Lantmäteriet och SCB stärker arbetet med standardisering, datadelning och 
regelutveckling. Försäkringsbolag lyfts också som viktiga partners för garanti- och 
skadehanteringsfrågor vid återbruk. Genom aktiv samverkan kan företagen bidra till 
strukturell förändring och skapa legitimitet för D-CAM. 

• Akademi, teknik och innovation 
Forskning (till exempel RISE, universiteten), utvecklare, applikationsbyggare, on-
site-softwarebolag och innovationspartners (som Cirkulera, Piacon, Saint-Gobain) 
stöttar teknikutveckling och datadrivna lösningar – från materialoptimering till 
digitala marknadsplatser. Dessa partnerskap driver både kunskapsuppbyggnad och 
konkreta pilotprojekt. 

Sammanfattningsvis konstateras att partnerkartläggningen bekräftar bilden från 3.1.2 och 
3.2: D-CAM kräver koordinerade insatser i hela ekosystemet, från kund och leverantör till 
bransch och policy. I nästa avsnitt kopplas dessa partnerroller till möjliga intäktsmodeller. 

(4) Intäktsmodeller 

Resultaten från CBMC-arbetet och partnerkartläggningen ovan visar att intäktslogiken 
behöver spegla cirkularitetens praktik: värde skapas genom livslängd, nyttjande, data och 
minskad klimatpåverkan snarare än enbart volym av nyförsäljning. Nedan sammanfattas 
de sex olika typer av intäktsmodeller som identifierades i workshopen. 

1. Tjänsteintäkter och konsultaffärer 
Betalning för expertis, data och service snarare än enbart produkter: tim-/rörliga 
arvoden, digital inventering, rådgivning kopplad till klimat- och återbruksdata samt 
förmedlingsprovision. Tydlig paketering kan skapa kundlojalitet och motivera 
premiumpriser, särskilt när tjänsten minskar risk, tid och utsläpp. 

2. Produktbaserade intäkter med hållbarhetsfokus 
Försäljning av nya produkter, reservdelar och ”hållbara kollektioner” där återbruk 
är integrerat. Högre marginal kan möjliggöras via inbyggd service, 
livslängdsgarantier och dokumenterad klimatprestanda. 20/80-erbjudanden 
(återbruk/nytt) och rekonditionerade/second-hand-produkter ingår, värdet ligger i 
funktion och spårbar kvalitet, inte i volym. 
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3. Hyra, leasing och användningsbaserad prissättning 
Traditionell uthyrning kompletteras med leasing (månads-/årsavgift inklusive 
service) och pay-per-use (till exempel power-by-the-hour). Prissättning kan knytas 
till skift/faktisk användning, och kompletteras med lagerhållningsavgifter och 
uthyrning av provisorier. Modellen premierar hög nyttjandegrad och förlängd 
livslängd. 

4. Cirkulära affärer och återbruksintäkter 
Intäkter från försäljning av återbrukat material och provisorier, samt modeller där 
materialförsäljning ersätter avfallskostnader. Kunden kan uppnå 
kostnadsneutralitet eller klimatvinst (TCO/CO₂), medan leverantören får betalt för 
värdeskapande återbruk. Möjliga komponenter är även ersättningar kopplade till 
utsläppsminskning (till exempel inom ramen för emissionshandel/ETS - Emissions 
Trading System). 

5. Data, plattformar och medlemsbaserade modeller 
Återkommande intäkter från licenser, plattformstillgång och analysstöd byggt på 
data om klimatbesparing, logistikoptimering eller digitalt materiallager. 
Medlemsavgifter kan finansiera gemensam infrastruktur (standarder, masterdata, 
API:er) och skapa nätverkseffekter som sänker transaktionskostnader i 
återbruksflöden. 

6. Effektivitetsbaserade vinster och affärsutveckling 
Intäkt genereras genom att förbättra kundens produktionssystem: mindre avfall, 
kortare ledtider, samlastning, yteffektivitet och färre störningar. Värdet kan vara 
direkt (till exempel ersättning för frigjord yta) eller indirekt (kundens 
dokumenterade besparing motiverar premiumlösning). På sikt kan detta ge större 
marknadsandel och differentiering. 

Sammanfattningsvis konstateras att företagen tenderar att kombinera flera av modellerna 
ovan i ”staplade” erbjudanden där produkt, tjänst och data samspelar. För att fungera i 
skala krävs transparent mätning, standardiserade data, tydlig risk- och intäktsdelning samt 
incitament som kopplar nyttjande och livslängd till betalning. Nästa avsnitt sammanfattar 
de kvarvarande hinder som behöver hanteras för att dessa intäktsmodeller ska kunna 
realiseras brett. 

(5) Utmaningar som bromsar omställningen till mer cirkularitet 

Trots stor vilja och många pågående initiativ återstår flera strukturella hinder innan D-
CAM kan skalas brett. Workshopresultaten pekar på fyra återkommande 
utmaningsområden 

• Marknad och affärsmodell 
Efterfrågan på återbruk och funktionsbaserade tjänster är ännu ojämn, och 
betalningsviljan påverkas när lägsta pris trumfar klimatnytta. Brist på tydliga 
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incitament gör ROI svår att motivera, särskilt när osäkerheter kring intäktsmodeller, 
låg reservdelsvolym och risk för kannibalisering av nyförsäljning kvarstår. 

• Regelverk, standardisering och efterlevnad 
Otillräckliga standarder för återbrukat material och spårbara data, tillsammans med 
otydliga eller fragmenterade regelverk, försvårar kvalitetssäkring och uppföljning. 
Begränsade garanti-/försäkringslösningar samt frånvaro av krav på dataleveranser 
och utbyggda EPR-system (Extended Producer Responsibility) minskar 
omställningstrycket. 

• Organisation, kompetens och kultur 
Låg digital mognad i delar av utförarledet (till exempel hos UE och på 
byggarbetsplats) och osäkerhet kring nya roller bromsar förändring. Konservativa 
arbetssätt, brist på tydligt affärscase och svårigheter att samverka över 
organisationsgränser gör att ledningar avvaktar nödvändiga investeringar. 

• Teknik, data och logistik 
Fragmenterade systemlandskap, varierande datakvalitet och avsaknad av 
gemensamma datamodeller försvårar spårbarhet och återbruk. Logistikens 
komplexitet (laddning, reservdelar, lager, timing) och bristande integration mellan 
plattformar gör det svårt att få ”rätt data i rätt tid” när många aktörer är inblandade. 

Sammanfattningsvis kan konstateras att utmaningarna korresponderar med 
nulägesanalysens barriärer (3.1.3, figur 4) och bekräftar behovet av tre samtidiga spår: 
1) tydligare marknadsincitament och affärslogik,2) förutsägbara spelregler och standarder, 
samt 3) interoperabel digital infrastruktur kopplad till praktiska logistiklösningar. 

Sammantaget visar dessa hinder att omställningen kräver både företagsinterna vägval och 
samlade insatser i ekosystemet. I kapitel 4 fördjupas detta genom reflektioner och 
diskussion. 

4 Diskussion och reflektioner  
Här sammanfattas de lärdomar, spänningar och vägval som blir tydliga när 
nulägesanalysen (AP1) ställs mot insikterna från inspirationsseminarier och 
ekosystemworkshoppar (AP2). Kapitlet tillför alltså inte nya resultat, utan tolkar vad de 
samlade resultaten innebär för det fortsatta arbetet med D-CAM: Vilka förmågor som 
behöver byggas, vilka hinder som måste hanteras och vilka strategiska avvägningar som 
väntar. 

För att ge en sammanhållen färdväg har reflektionerna ordnats i fem teman som 
tillsammans leder från strategi till genomförande och vidare till ekosystemets ansvar och 
styrning: Strategi och styrning, Ramverk och digitalt fundament, Affär och efterfrågan, 
Operativ förmåga och risk samt Ekosystem och ansvar. Varje tema rymmer ett eller flera 
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reflektionsområden (tolv totalt) som tillsammans täcker vägen från pilot till portfölj och 
uppskalning av D-CAM. En översikt över teman och respektive reflektionsområden 
återfinns i Tabell 3 nedan. Därefter fördjupas varje tema i separata delkapitel. 

Tabell 3: Fem teman och tolv reflektionsområden kopplat till D-CAM. 

Tema Reflektionsområden (numrering i texten) 

Strategi och styrning (1) Från projekt till portfölj: att skala D-CAM till företagsnivå 

Ramverk och digitalt fundament 
(2) Data, standarder och obrutna informationsflöden som grund 
(3) Låg digital kompetens och bristande integration i vardagen  
(4) Mätbarhet av klimatnytta och affärsnytta (CO₂, TCO, cirkularitet) 

Affär och efterfrågan 
(5) Intäktsmodeller för cirkularitet: tjänster, funktion, data, återbruk  
(6) Marknadens betalningsvilja och ”nånannan-ism”  
(7) Återbruk som naturlig ingång – men risk för för smalt fokus 

Operativ förmåga och risk (8) Logistik, lager och kvalitetssäkring som praktiska flaskhalsar  
(9) Risk, garanti och försäkring vid återbrukade komponenter 

Ekosystem och ansvar 
(10) Behov av nya aktörer och mellanled i ekosystemet  
(11) Regler, incitament och EPR som dragkraft för skalning  
(12) Partnerskap och styrning i ekosystem – roller och ansvar 

 

4.1 Strategi och styrning 
(1) Från projekt till portfölj: att skala upp D-CAM till företagsnivå 

Cirkulära lösningar föds ofta i enskilda byggprojekt men affärsmodellen avgörs på 
företagsnivå. Utmaningen är att skapa en portföljlogik som fångar upp projektlärdomar, 
standardiserar arbetssätt och etablerar styrning (mål, investeringar, uppföljning) så att 
nyttan blir skalbar. Utan en sådan brygga stannar effekterna lokalt och försvinner när 
projektteam och förutsättningar skiftar. Jämför med nulägesanalysen i figur 4 och Tabell 1, 
där digitala möjliggörare och strukturella ramar behöver möta portföljstyrning. 

4.2 Ramverk och digitalt fundament 
(2) Data, standarder och obrutna informationsflöden som grund 

Spårbarhet och kvalitetssäkring kräver gemensamma begrepp, datamodeller och 
standarder (DPP/EPD, datamallar, interoperabla gränssnitt). Avsaknad av enhetliga 
datakedjor hämmar klimatnyttoberäkningar, statusbedömning och matchning mellan 
utbud och efterfrågan. Detta konkretiserar ”Möjliggörande digitalisering” och behovet av 
standardiserade datamodeller. 
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(3) Låg digital kompetens och bristande integration i vardagen 

Verktyg finns, men används ojämnt. Låg digital mognad nära produktionen, fragmenterad 
verktygsflora och avsaknad av integrerade processer gör att data sällan omsätts i beslut. 
Kompetenslyft och ”digital by default” i arbetssätt – det vill säga att digitalt arbetssätt är 
norm snarare än undantag – är lika viktiga som teknik. 

(4) Mätbarhet av klimatnytta och affärsnytta (CO₂, TCO, cirkularitet) 

Robusta mått behövs för prioritering, prissättning och uppskalning: produkt-
/komponentspecifik CO₂-data, livscykelperspektiv och TCO-modeller. Tydliga KPI:er 
möjliggör portföljstyrning, kunddialog och koppling till finansiering/bonusar utifrån 
faktiska utfall. 

4.3 Affär och efterfrågan 
(5) Intäktsmodeller för cirkularitet: tjänster, funktion, data, återbruk 

Intäkten knyts i högre grad till värde över tid (tjänsteinnehåll, driftsäkerhet, klimatnytta) 
än till volym av nytt material. Företag behöver pröva en mix av intäktsströmmar – 
exempelvis tjänster, funktionshyra, återbruks- och datadrivna modeller – och anpassa 
prissättning, riskdelning och garantier därefter, samt vara medvetna om risken för 
kannibalisering på linjära affärer. De sex typerna av intäktsmodeller som identifierades i 
projektet beskrivs närmare i avsnitt 3.2.4 (4). 

(6) Marknadens betalningsvilja och ”nånannan-ism” 

Det finns ofta ett gap mellan ambition och betalningsvilja; omställningsansvar förväntas 
ligga hos ”någon annan” (kund, leverantör, myndighet), något som en av deltagarna i 
workshopparna kallade ”nånannan-ism”. Klargjorda incitament och kontrakt som fördelar 
kostnader/nytta, samt tydliggörande av totalvärdet (risk, tid, CO₂, varumärke), blir 
centralt. 

(7) Återbruk som naturlig ingång – men risk för för smalt fokus 

Återbruk engagerar och är konkret, men riskerar bli för snävt om det inte kopplas till 
designprinciper (DfD/DfA), service/renovering och styrning av materialflöden. En bredare 
portfölj av cirkulära lösningar ökar både klimatnytta och affärspotential. CBMC-arbetet 
visar hur återbruk bör paras med DfD/DfA och tjänsteinnehåll för att bredda affären. 

4.4 Operativ förmåga och risk 
(8) Logistik, lager och kvalitetssäkring som praktiska flaskhalsar 

Skalning kräver ytor, processer och digitalt stöd för demontering, statusbedömning, 
rekond, lagring och distribution. Standardiserade arbetsflöden, certifieringspraxis och 
bättre prognoser behövs – annars stannar återbruket på prototypnivå. 
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(9) Risk, garanti och försäkring vid återbrukade komponenter 

Otydligt ansvar, garantier och försäkringsbarhet bromsar affären. Testprotokoll, spårbar 
dokumentation och anpassade försäkringslösningar minskar trösklarna och gör återbruk 
bank- och försäkringsmässigt ”normalt”. 

4.5 Ekosystem och ansvar 
(10) Behov av nya aktörer och mellanled i ekosystemet 

Det finns luckor mellan dagens roller: inventerare, kvalitetssäkrare, ”rekondnav”/-hub 
(anläggningar där återbrukade byggprodukter rekonditioneras och kvalitetssäkras), 
plattformsoperatörer och ”systemintegratörer” för data/logistik. Sådana mellanled kan 
skapa bryggor mellan bygglogik, materiallogik och datalogik och få flödena att fungera. De 
föreslagna intäktsmodellerna öppnar dessutom för data-/plattformstjänster  

(11) Regler, incitament och EPR som dragkraft för skala 

Konsekventa spelregler, standardkrav och ekonomiska incitament (upphandlingskrav, 
produktpass (EPD), Extended Producer Responsibility (EPR; utökat producentansvar), 
skatteincitament) minskar osäkerhet och ökar investeringsviljan. 

(12) Partnerskap och styrning i ekosystem – roller och ansvar 

Cirkularitet kräver långsiktiga partnerskap över traditionella gränser. Gemensamma mål, 
datadelning, risk-/nyttodelning och praktisk governance (till exempel Joint-Ventures, 
ramavtal, branschöverenskommelser) blir broar mellan ambition och genomförande. 

Samlat pekar reflektionerna på att D-CAM är lika mycket en styrnings- och ekosystemfråga 
som en teknisk fråga: data/standarder och operativ förmåga måste utvecklas samtidigt. I 
nästa kapitel omsättes dessa reflektioner till prioriteringar och konkreta steg – från pilot 
till portfölj och skalning i praktiken. 

5 Slutsatser och rekommendationer 
Detta kapitel återkopplar till projektets syfte, mål och frågeställningar (kap. 1.2) och 
tydliggör vad som har levererats. Därefter kondenseras resultaten från nulägesanalys och 
kartläggning (AP1) samt inspirationsseminarier och ekosystemworkshoppar (AP2) till 
korta slutsatser och handfasta rekommendationer. Kapitlet sammanfattar resultaten och 
hur de kan omsättas i praktiken. 

5.1 Resultat 
För att säkerställa spårbarhet mellan projektplan och utfall sammanfattar Tabell 4 nedan 
hur projektets syfte, mål och vägledande frågeställningar har adresserats. Den visar var i 
texten respektive punkt behandlas och vilken leverans den kopplar till. 
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Tabell 4: Sammanställning av resultat mot syfte, mål och frågeställningar. 

Syfte/mål/fråga 
(från kap. 1.2) 

Vad vi gjort Var i rapporten 

Syfte: Beskriva 
tekniska/digitala 
möjligheter, strukturella 
barriärer och exempel på 
hur företag kan utveckla 
D-CAM. 

Nulägesramverk (Figur 4), syntes av möjliggörare–
barriärer–effekter (Tabell 1). Exempel och typfall 
via CBMC, data/verktyg, partner- och intäktsbilder. 

3.1.1–3.1.3,  
3.3–3.4. 

Mål: Identifiera hur 
värdeerbjudanden och 
intäktsmodeller kan 
utformas. 

Värdeerbjudanden via CBMC (återbruk m.m.). 
Intäktsmodellkarta 
(tjänst/funktion/data/återbruk/effektivitet). 

3.2.3,  
3.2.4(4), 
4.3(5). 

Mål: Klargöra vad som 
kan/bör cirkuleras. 

Matris (Tabell 2) miljönytta–komplexitet och 
prioriteringar per komponent; krav på digitalt stöd 
och certifiering. 

3.2.3. 

Mål: Belysa 
digitaliseringens roll. 

Datakällor, gap och behov; standarder, obrutna 
datakedjor och verktygsintegration. 

3.1.2, 
3.2.4, 
4.2(2–4) 

Mål: Klargöra roller i ett 
cirkulärt ekosystem. 

Partnerkarta och behov av nya mellanled; styrning 
och ansvar i samarbeten. 

3.1.2.; 3.2.4(3), 
4.5(10,12) 

Mål: Beskriva företagens 
interna förändringsresa. 

Pågående initiativ och konkreta action points 
(kort/lång sikt) på företagsnivå. 

3.2.4(1), 
4.4(8–9). 

Fråga: Vilka 
externa/strukturella 
villkor krävs? 

Policy/standard/incitamentsbehov och kvarstående 
hinder. 

3.1.2,  
3.2.4., 
4.5(11) 

Fråga: Hur knyta ihop 
projekt- och portföljnivå? Reflektioner och styrningsprinciper för skalning. 4.1(1); jfr Figur 4 och 

Tabell 1 

 

I nästa avsnitt beskrivs åtta slutsatser som fångar vad som krävs för att skala D-CAM. 

5.2 Slutsatser 
Nedan sammanställs projektets samlade lärdomar till åtta tvärgående slutsatser som 
binder ihop nuläge (AP1) med analys och workshops (AP2). Tillsammans utgör de 
underlag för de handlingsinriktade rekommendationerna i avsnitt 5.3. 

1. Skalning kräver portföljstyrning 
Cirkulära lösningar föds i projekt, men består bara om de fångas i styrning, KPI:er 
och investeringar på företagsnivå. 
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2. Data/standard är grundförutsättning 
Spårbarhet och obrutna datakedjor (DPP/EPD/BIM/API) är nödvändiga för kvalitet, 
matchning och affär. 

3. Kompetensgapet begränsar nyttan 
Låg digital mognad och svag processintegration gör att data inte leder till beslut. 

4. Klimatnytta måste bli mätbar affär 
Robusta KPI:er för CO₂/TCO/cirkularitet krävs för prioritering, prissättning och 
finansiering. 

5. Intäkten flyttar från volym till värde över tid 
Tjänst, funktion, data och återbruk kräver ny prissättning, riskdelning och garantier. 

6. Efterfrågan och ansvar är splittrat 
”Nånannan-ism” och svag betalningsvilja bromsar. 

7. Återbruk är rätt start – men måste breddas 
Kombinera med DfD/DfA, service och renovering för större effekt. 

8. Flaskhalsen är operativ 
Logistik, lager, certifiering och försäkring avgör möjligheten att skala upp D-CAM. 

Med dessa slutsatser som utgångspunkt presenteras åtta rekommendationer, var och en 
kopplad till en slutsats, med tydlig ägare, tidshorisont, första steg och föreslagna KPI:er. 

5.3 Praktiska rekommendationer 
De åtta slutsatserna i 5.2 omsätts till lika många konkreta rekommendationer. Varje 
rekommendation är parvis kopplad (slutsats → åtgärd), det vill säga rekommendation 1 
bygger på slutsats 1, rekommendation 2 bygger på slutsats 2, osv. Rekommendationerna 
anger vem i organisationen som bör äga genomförandet, ett rimligt tidsperspektiv för 
första införande, ett ”första steg”, samt förslag på uppföljningsmått/KPI (se Figur 5). 

Syftet är att ge en möjlig och anpassningsbar agenda som hjälper företag att gå från pilot 
till portfölj och företagsnivå via uppskalning av D-CAM. Även om rekommendationerna 
huvudsakligen är formulerade ur ett entreprenörs- och projektnära perspektiv kan 
motsvarande principer tillämpas av övriga aktörer i byggandets värdekedja, såsom 
beställare, arkitekter, konsulter, leverantörer, förvaltare, med flera, med anpassning till 
deras respektive roller och ansvar. 
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Figur 5: Kopplingen mellan slutsatser (5.2) och rekommendationer (5.3). 

Tillsammans utgör rekommendationerna en möjlig färdplan för fortsatt intern utveckling 
inom företag och för gemensam lärande- och samverkansinsats inom ekosystemet. 

Rekommendation 1: Etablera D-CAM-portföljstyrning 

Företagsledningen och de som är ansvariga för verksamhetsutveckling bör inom kort tid 
(0–6 mån) etablera en enkel men tydlig portföljstyrning för D-CAM – gärna i dialog med 
beställare och förvaltningsorganisationer för att skapa en gemensam lärandecykel mellan 
projekt och förvaltning. Första steget kan vara att definiera och implementera 3–5 ”D-CAM-
KPI:er” (till exempel CO₂ per krona, andel återbruk i %, TCO-kvot (Total Cost of 
Ownership)), samt att införa erfarenhetsåterföring från genomförda byggprojekt som 
standard i portföljprocessen så att lärdomar från enskilda projekt fångas och återanvänds. 

Framdrift följs till exempel upp via andel projekt som rapporterar D-CAM-KPI:er och 
portföljens CO₂-intensitet (jfr Figur 4, Tabell 1 och 4.1(1)). 

Rekommendation 2: Sätt ett ”minimum viable dataset” (MVD) och obrutna flöden 

En ”Chief Data Officer (CDO)”, eller motsvarande, bör tillsammans med BIM-
/datafunktionen, inköp och IT på kort tid (0–6 mån) definiera ett ”minimum viable dataset” 
(MVD) som alltid ska finnas: digitalt produktpass (DPP), miljövarudeklaration (EPD) och 
unika ID-taggar kopplade till öppna API:er. Under medellång tid (6–12 månader) kravställs 
MVD i upphandlingar och pilot-testas i två byggprojekt, i nära samverkan mellan beställare, 
leverantörer och entreprenör, möjligtvis med en integration mot en marknadsplats. 

Lämpligen följs detta upp via andel produkter med DPP/EPD, matchningsgrad för återbruk 
och hur komplett data är (jfr 4.2(2)). 
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Rekommendation 3: Kompetenslyft ”digital i vardagen” 

HR, produktion och IT behöver genomföra ett riktat kompetenslyft under medellång tid (6–
12 månader) så att digitala verktyg och data används i vardagliga processer. Starta till 
exempel med mikroutbildningar på bygget (och i projektering eller drift), bygg upp ett 
nätverk av ”superusers” (nyckelanvändare med fördjupad system- och processkunskap) 
nära byggprojekten och rensa/standardisera den digitala verktygsfloran så att det blir 
enkelt att göra rätt. 

Mät till exempel faktisk digital verktygsanvändning, minskad beslutsledtid och felreduktion 
som KPI:er (jfr 4.2(3)). 

Rekommendation 4: Gör klimatnytta affärsbärande 

Säljorganisationen, samt funktionerna för ekonomi och hållbarhet, bör inom medellång tid 
(6–12 månader), i nära dialog med kunder och beställare, göra klimatnytta och 
totalekonomi synlig i affären. Första steget kan vara att ta fram standardiserade 
offertbilagor med CO₂- och TCO-värden, samt relevanta referensprojekt. Man kan också 
införa incitamentsbaserad ersättning med upp-/nedjustering kopplad till verifierad CO₂-
reduktion i leveransen. 

Följ till exempel upp via andel affärer med CO₂/TCO-bilaga, samt intäkter kopplade till 
verifierade CO₂-utfall (3.2; 3.4.2; 4.2(4)). 

Rekommendation 5: Testa en intäktsmix (tjänst/funktion/data/återbruk) 

Affärsutveckling kan under medellång tid (6–12 månader), tillsammans med leverantörer, 
beställare och förvaltare, initiera 2–3 kommersiella piloter som prövar olika 
intäktsströmmar, tex. funktionshyra, data-abonnemang och återköp/returflöden. Piloterna 
bör ha tydliga hypoteser om prissättning, riskdelning och garanti. 

Utvärdering kan till exempel ske genom genererade nya intäkter, bruttomarginal per 
projekt och kundrelationer (till exempel återkommande kunder) (jfr 4.3(5)). 

Rekommendation 6: Skapa incitament och ansvar i kontrakt 

Inköp och juridik bör på kort till medellång tid (3–12 månader) utveckla 
upphandlingsmallar och avtal som tydliggör ansvar och skapar incitament för återbruk och 
CO₂-reduktion. Detta gäller både för entreprenörens avtal och för beställarens 
kravställning i upphandlingar. Första steget kan vara en pilot med beställare där bonus 
kopplas till uppnådd CO₂-reduktion och återbruksnivå, medan risk-/nyttodelning görs 
explicit. 

Uppföljning kan ske via andel avtal med sådana incitament och realiserad CO₂/återbruk i 
genomförande (jfr 4.3(6)). 
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Rekommendation 7: Bredda portföljen bortom återbruk 

Funktionerna för design (inklusive arkitektur och projektering), produktion och 
förvaltning bör under medellång tid (6–12 månader) i samarbete ta fram riktlinjer för 
Design for Disassembly (DfD), Design for Adaptation (DfA) samt paketera renoverings- och 
”remanufacturing”-erbjudanden som kompletterar återbruket. Man kan nyttja lärdomar 
från CBMC-arbetet för att knyta ihop erbjudande, flöden och intäkter. 

Mätning och utvärdering kan ske genom andel projekt med DfD/DfA-krav, service-
/renoveringsintäkter och CO₂ per levererad funktion (jfr 3.2.3, 4.3(7)). 

Rekommendation 8: Bygg operativa nav för återbruk 

Logistik och KMA-funktionen, tillsammans med återbruksaktörer, beställare och 
förvaltningsorganisationer, bör inom medellång till lång tid (9–12+ månader) etablera 
regionala hubbar som hanterar demontering, rekonditionering och lager, kompletterat 
med tredjepartscertifiering och försäkringsupplägg för återbrukade komponenter. 

KPI:er kan lämpligen kopplas till ledtid genom navet, kassationsgrad, certifierad volym och 
skadefrekvens (jfr 3.3.1, 4.4(8–9)). 

I Figur 6 nedan sammanfattas de åtta rekommendationerna i en åtgärdsplan. I figuren 
framgår vem som bör äga genomförandet av respektive åtgärd, samt exempel på initiala 
aktiviteter för respektive rekommendation. 

 
Figur 6: Sammanställning av rekommendationer, genomförandeskap och exempel på 

aktiviteter. 
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5.4 Fortsatt forskning 
Förslagen på fortsatt forskning för att stötta och värdera användningen av D-CAM för att nå 
målen med cirkulär ekonomi baseras på faktorerna i kapitel 3.1.2, Figur 3. Dessa faktorer 
är validerade och utvecklade genom workshoppar, analyser, slutsatser och 
rekommendationer. Med samma logik som de praktiskt orienterade rekommendationerna 
ovan så omsätts fortsatta forskningssatsningar till fem förslag baserade på kategorierna i 
Figur 3. Varje förslag är parvis kopplad (faktor i figur 3 → förslag på fortsatt forskning). De 
fem förslagen på fortsatt forskning har alla utgångspunkt ur ett praktiker-perspektiv 
(företagsnära) med en tillämpad ansats. 

Ur ett cirkulärt systemperspektiv finns en risk att beakta forskningsinsatserna som 
separata. En systemförändring kräver en forskningsbaserad systemansats varför ett sjätte 
och mera systembaserat forskningsförlag också presenteras.  

Forskningsinsats 1: Möjliggörande digitalisering 

Digitalisering är en grundförutsättning men används ojämnt. Verktyg finns, men 
integration och standardisering saknas. Potentialen ligger i att skapa obrutna 
informationsflöden och datadrivna beslut. Den föreslagna forskningsinriktningen är att 
utveckla och testa digitala verktyg som möjliggör spårbarhet, kvalitetssäkring och 
affärslogik för återbruk – till exempel digitala produktpass, AI-baserad bildigenkänning, 
BIM-integrering och interoperabla datamodeller. 

Exempel på forskningsfrågor: 

• Hur kan ett “minimum viable dataset” för cirkulära affärer definieras och 
implementeras? 

• Hur kan digitala verktyg stödja både projektekonomi och portföljstyrning? 

Forskningsinsats 2: Externa (strukturella) faktorer 

Osäker lagstiftning, brist på standarder och svaga incitament bromsar omställningen. 
Företag efterfrågar tydliga spelregler och strukturella stöd. Den föreslagna 
forskningsinriktningen är att studera hur policyinstrument, upphandlingskrav, 
skatteincitament och standarder kan integreras i affärsmodeller och projektstyrning för att 
främja cirkularitet. 

Exempel på forskningsfrågor: 

• Hur påverkar olika styrmedel företagens vilja att investera i cirkulära lösningar? 
• Vilka regulatoriska förändringar krävs för att återbruk ska bli bank- och 

försäkringsmässigt “normalt”? 
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Forskningsinsats 3: Anpassningar inom företagen 

Interna hinder som låg digital mognad, bristande processintegration och osäkerhet kring 
affärsmodeller begränsar nyttan. Företag behöver bygga kapacitet för att skala upp. Den 
föreslagna forskningsinriktningen är att undersöka hur företag kan förändra sina interna 
strukturer, kompetenser och affärsprocesser för att möjliggöra cirkulära affärer – inklusive 
logistik, upphandling, portföljstyrning och kompetensutveckling. 

Exempel på forskningsfrågor: 

• Hur kan cirkulära KPI:er (t.ex. CO₂/krona, TCO-kvot) operationaliseras i 
affärsbeslut? 

• Vilka organisatoriska strukturer stödjer uppskalning från projekt till företagsnivå? 

Forskningsinsats 4: Anpassningar inom ekosystemet 

Cirkularitet kräver samverkan bortom det enskilda företaget. Ekosystemet saknar vissa 
funktioner för att få flödena att fungera. Den föreslagna forskningsinriktningen är att 
identifiera och analysera nya roller, mellanled och samverkansformer som krävs för att 
realisera cirkulära affärer – till exempel återbrukssamordnare, dataplattformsoperatörer. 

Exempel på forskningsfrågor: 

• Hur kan affärsekosystem organiseras för att stödja cirkulära värdekedjor? 
• Vilka incitamentsstrukturer krävs för att aktörer ska investera i gemensamma 

lösningar? 

Forskningsinsats 5: Potential och förväntade effekter av ett cirkulärt 
värdeerbjudande 

Återbruk är en konkret ingång, men affärspotentialen ligger i att kombinera detta med 
tjänsteinnehåll, funktionsförsäljning och digitala lösningar. Mätbarhet är avgörande. Den 
föreslagna forskningsinriktningen är att utforska hur cirkulära värdeerbjudanden kan 
utformas, mätas och kommuniceras – med fokus på klimatnytta, kundvärde, affärsresiliens 
och nya intäktsmodeller. 

Exempel på forskningsfrågor: 

• Hur kan klimatnytta och affärsnytta integreras i värdeerbjudandet? 
• Vilka intäktsmodeller är mest effektiva för att skala cirkulära affärer? 

Forskningsinsats 6: Systemorienterad forskning för cirkulär transformation i 
byggsektorn 

D-CAM definierar cirkulär ekonomi som ett system där värdet på produkter, material och 
resurser används mer effektivt inom produktion och konsumtion, med målet att minska 
miljöpåverkan. Angreppssättet med cirkulär ekonomi i byggsektorn identifierar att mindre 
loopar (till exempel återbruk snarare än återvinning) bevarar mer inbäddat värde och 
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energi – vilket kräver designprinciper, affärslogik och samverkansformer som är 
systemiskt koordinerade. Insikterna pekar också på att transformationen är iterativ och 
icke-linjär, vilket innebär att forskningen måste kunna hantera dynamik, osäkerhet och 
iterationer i systemet. 

Fyra samverkande forskningsområden A-D föreslås för en systemansats som integrerar 
kunskaper från digitalisering, affärsmodellinnovation, företagsinterna förändringar, 
ekosystemsamverkan och policyutveckling: 

A. Systemkartläggning och dynamisk modellering av cirkulära flöden 

Utveckla modeller som visar hur material, information, aktörer och värde rör sig i 
cirkulära byggsystem – inom och mellan projekt, företag och sektorer. Vetenskapliga 
metoder kan vara: Systemdynamik, agentbaserad modellering och 
materialflödesanalys. 

B. Ledning och styrning av cirkulära system 

Utforska hur styrning kan utformas för att koordinera aktörer, incitament och 
informationsflöden i ett cirkulärt byggsystem. Vetenskapliga metoder kan vara: 
Policyanalys och institutionell teori för projekt – företag - nätverksstyrning. 

C. Systemintegration av digitala och organisatoriska förmågor 

Studera hur digitala verktyg, affärsmodeller och organisatoriska strukturer kan 
samverka för att möjliggöra cirkularitet i praktiken. Vetenskapliga metoder kan 
vara: teknisk-ekonomisk systemanalys och studier av interoperabilitet. 

D. Systemeffekter och mätbarhet av cirkulära värdeerbjudanden 

Utveckla metoder för att mäta och följa upp effekter av cirkulära affärsmodeller ur 
perspektiven klimatnytta, affärsresiliens, kundvärde och systemeffektivitet. 
Vetenskapliga metoder kan vara: Livscykelanalys och ”multicriteria decision 
analysis” (beslutsanalys med flera kriterier, ibland motstridiga). 
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Bilaga 1: Circular Business Models Canvas 
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