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Forord

Smart Built Environment ar ett strategiskt innovationsprogram for hur samhalls-
byggnadssektorn kan bidra till Sveriges resa mot att bli ett globalt foregangsland som
realiserar de nya mojligheter som digitaliseringen fér med sig. Smart Built
Environment ar ett av 17 strategiska innovationsprogram som har fatt stéd inom
ramen for Strategiska innovationsomraden, en gemensam satsning mellan Vinnova,
Energimyndigheten och Formas. Syftet med satsningen &r att skapa forutsattningar for
Sveriges internationella konkurrenskraft och bidra till hdllbara l6sningar pa globala
samhallsutmaningar.

Samhallsbyggnadssektorn ar Sveriges enskilt storsta sektor som paverkar hela var be-
byggda miljo, men den ar fragmenterad med manga aktdrer och processer. Att
forandra samhallsbyggandet med digitaliseringen som drivkraft kraver darfor
samverkan mellan manga olika aktorer. Smart Built Environment tar ett samlat grepp
over de mojligheter som digitaliseringen innebar och blir en katalysator for
spridningen av nya mojligheter och affarsmodeller.

Vara mal:

e  Cirkular resurshantering och effektivare processer avseende tid och kostnad -
fran planering till 1angsiktig forvaltning

e Den bebyggda miljons kvalitet har utvecklats, och genomsyras av funktionell
hallbarhet, estetisk utformning, lang livslangd och robusthet

e Tydligt bidra till minskade utslapp av vaxthusgaser i enlighet med Sveriges
klimatmal for 2030

e Flera nya virdekedjor och ny affarslogik baserad pa livscykelperspektiv,
plattformar samt nya konstellationer av aktorer

[ programmet samverkar programparter fran naringsliv, kommuner, myndigheter,
bransch- och intresseorganisationer, institut och akademi. Tillsammans nyttiggor vi
den kunskap som tas fram i programmet.

Stockholm, september 2026
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HALLBARHETSKOMPASSEN

Ett forskningsbaserat stod for
intern hallbarhetsstyrning och
organisationsutveckling

Hallbarhetskompassen hjilper foretag och organisationer att forsta hur chefer och
medarbetare uppfattar varuméarket, anseendet och hallbarhetsarbetet - och vilka
insatser som bor prioriteras. Genom att forena dessa perspektiv ger studien ett
underlag for beslut, organisationsutveckling och uppféljning éver tid.

Medarbetarnas erfarenheter i
centrum

Kunder och medarbetare ar tva centrala intressentgrupper for en organisation.
Hallbarhetskompassen fokuserar pa den interna bilden och synliggér hur
verksamhetens ambitioner upplevs av dem som arbetar i den. Medarbetare och chefer
kan bedéma om mal och varderingar far genomslag i arbetssitt, ledarskap och métet
med kunder och andra intressenter.

Hallbarhetskompassen &r ett digitalt forskningsprojekt som utvecklats av Ekon Dr
Tony Apéria. Projektet bygger pa forskning om varumarken, anseende och hallbarhet,
med sarskilt fokus pa organisationens interna perspektiv.

Undersokningar har genomforts med Stockholms Stadsmission, Monitor ERP, Cloetta,
Fontana Foods, Rotary, Capio, Avarn Security, Norrtilje Handelsstad och
Tillvaxtinitiativet Kalmar.
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Fyra analyser som ger en
samlad bild

Varumarkesanalys

Kartlagger hur medarbetare och chefer uppfattar varumarket, dess varderingar,
associationer och varumarkespersonlighet. Genom att jamfora nuldget med det
onskade laget synliggors mojliga utvecklingsbehov.

Anseendeanalys

Undersoker det interna anseendet i ett index mellan 0-100 och hur det hanger samman
med fortroende och stédjande beteenden, exempelvis viljan att stanna kvar i
organisationen och rekommendera den som arbetsgivare.

Hallbarhetsanalys

Kartlagger uppfattningar om hallbarhetsarbetet, vilka fragor som har betydelse for
bedémningen och vilka av FN:s globala mal som medarbetarna och chefer ser som
sarskilt viktiga for verksamheten.

Drivkraftsanalys

Visar vilka omrdden medarbetare och chefer anser viktigast for att utveckla en hallbar
organisation och starka verksamheten. Analysen ger stod for att identifiera och
diskutera prioriteringar.

Sa genomfors undersokningen

Undersokningen genomfors digitalt. Ledningen skickar ett mejl med en enkéatlank till
chefer och medarbetare. De gir igenom enkéten och resultaten sammanstills och
presenteras direkt i en digital dashboard som ger en 6verblick 6ver organisationens
interna bild.

Ambitionen ar att genomfora undersokningen pa omkring en till tva veckor och till
vasentligt lagre kostnad an traditionella matningar, dar tva till tre manader anges som
jamforelse. Tidsatgang och kostnad behover preciseras utifran undersékningens
omfattning och organisationens forutsattningar.

Vad organisationen far ut av studien

Hallbarhetskompassen visar styrkor, forbattringsomraden och madjliga skillnader
mellan uttalade ambitioner och vardagens erfarenheter. Underlaget hjilper ledningen
att forsta var organisationen star och var fortsatt dialog eller konkreta insatser behovs.

e Prioritera insatser
Identifiera omraden diar medarbetarnas erfarenheter pekar pa behov av
utveckling och anvand resultaten i verksamhetens planering.
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e Skapa dialog och delaktighet
Aterkoppla resultaten till chefer och medarbetare och diskutera hur mal och
varderingar kan omsattas i det dagliga arbetet.

e Forsta skillnader inom organisationen
Jamfor relevanta grupper nar antalet svar ar tillrackligt och anonymiteten kan
skyddas.

e Folja utvecklingen over tid
Upprepa matningen och undersok om genomfoérda atgarder sammanfaller
med forandrade uppfattningar och erfarenheter.

Studien kan ocksa ge underlag for arbetet med organisationens anseende som
arbetsgivare och visa hur innovation, varumarke, tillit och hallbarhet uppfattas. Om
jamforbara fragor stills till externa intressenter kan deras bild jaimféras med
medarbetarnas for att identifiera likheter och skillnader.

Fran resultat till utveckling

Resultaten blir mest anvdandbara nar de kopplas till tydliga prioriteringar, ansvariga
personer och planerad uppféljning. Hallbarhetskompassen ger ett beslutsunderlag for
detta arbete. Studien mater uppfattningar och erfarenheter; samband i en enkat visar
inte i sig att en viss insats orsakar ett visst utfall.

Vill du veta mer sa kontakta Tony Apéria, www.thenordicbrand.com
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